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Preface

Une formation de
qualité permettant une
intégration durable

LA FORMATION PROFESSIONNELLE
NEUCHATELOISE EN 2018

Le service des formations postobligatoires et de I'orientation (SFPO) a le plaisir de vous présenter la deuxieme
édition du recueil annuel de la formation professionnelle qui présente des données chiffrées utiles aux partenaires
de la formation professionnelle.

Le développement de la formation professionnelle, et plus particulierement des places d’apprentissage en mode
dual, reste un objectif majeur pour le SFPO. Il est primordial de continuer a valoriser la formation professionnelle
aupres des éleves, de leurs parents, des enseignants et enseignantes ainsi que des entreprises. |l s’agit d’offrir
des lieux dans lesquels des rencontres peuvent se produire de sorte a pouvoir montrer la grande richesse de la
formation professionnelle ainsi que les débouchés extraordinaires qu’elle a a offrir. Des manifestations comme
Capa’'Cité ou le nouveau concept des Forums des Métiers sont 1a pour témoigner du dynamisme dont fait preuve
le SFPO dans ce domaine.

Pourtant, les bons résultats de ces derniéres années ne doivent pas devenir un oreiller de paresse. Nous devons
poursuivre nos efforts pour augmenter encore le taux d’apprentis empruntant la voie duale a la sortie de I'école
obligatoire.

De nouvelles filieres d’apprentissage, I'attractivité de la maturité professionnelle, des suivis individualisés pour
des jeunes en ruptures ainsi que des dispositifs permettant aux jeunes issus de la migration de (re)prendre le
chemin de la formation sont autant des nombreux défis que nous relevons au quotidien pour que chacun-e puisse
s’insérer dans le marché du travail ou poursuivre des études dans les hautes écoles.

La tendance amorcée depuis quelques annees est réjouissante, mais elle ne serait pas si marquee sans le
précieux concours de tous les partenaires qui s'investissent sans compter au quotidien: les collaborateurs et
collaboratrices du SFPO, les directions, les enseignants et enseignantes des centres de formation professionnelle,
les associations professionnelles ainsi que les entreprises et leurs formateurs et formatrices. Qu'ils en soient ici

sincerement remerciés.

Laurent M. Feuz
Chef du SFPO




CAPA'CITE 18 | CEREMONIE D'OUVERTURE | JEUDI 6 SEPTEMBRE CAPA'CITE 18 | VENDREDI 7 SEPTEMBRE CAPA'CITE 18 | SAMEDI 8 SEPTEMBRE
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I 1 I 6 Passage de la barre des 4100 contrats signés: un record cantonal. Le nombre

de contrats d’apprentissage progresse depuis plusieurs années, signe d’un succes
c 0 ntr ats grandissant pour la formation duale. On en compte 4146 en 2018, soit 93 de plus qu’en
2017, ce qui constitue un nouveau record cantonal. Dix ans apres I'implémentation du
«Plan d’actions pour I'avenir de la formation professionnelle », le nombre de contrat a

AFP / CFC progressé de 32,7%. Ce chiffre montre la dynamique initiée dans le canton de Neuchatel
qu'il s’agit de continuer a entretenir.

en 2018

Contrats AFP et CFC en cours par année

A Total AFP et CFC

3821 3896 4005 3993 4083 4053 4146

4000
3434 3646 | ‘ A ‘ A
3500
3124 3183 ‘ 32.79%
3000 Progression
en 10 ans

2500

2000

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

5 SOURGE : SFPO/OFAP



344

contrats
enh cours

a la rentrée 2018

EVOLUTION DES CONTRATS AFP

L'augmentation des effectifs de la formation en filiére AFP se confirme. En 2018,
344 apprenti-e-s effectuent une formation initiale dans une des professions de la filiere
AFP. Méme si cette filiere doit encore étre développée, cet indicateur met en évidence
I'intérét des entreprises a former dans ces métiers. Le développement de la filiere AFP
peut étre un chemin destiné aux jeunes intéressés par un apprentissage, mais qui ont
des difficultés a répondre aux exigences scolaires de la filiere CFC. Les porteurs d’une
AFP peuvent non seulement trouver une place sur le marché du travail grace a un titre
reconnu, mais aussi poursuivre leur formation dans la perspective d’obtenir un CFC.

Nombre de contrats AFP en cours
par année

En 2018:
344
contrats
AFP
2012
2013
252

308 300

SOURCE : SFPO/OFAP



O O o - N (5] < Iy} (1] N~
4 1 AF P P A R Professions AFP § § S5 5555558 g
Agent de propreté - 1 3 4 2 1 1
PROFESSION Agropraticien/ne AFP - Agriculture - - - - 2 3 2 1 1
Agropraticien/ne AFP - Cultures spéciales - - - - 1 - - - -
professions concernées Augmentation du nombre de pro- Aide en informatique AFP - 1.2 4 4 3
T : _ Aide en soins et accompagnement AFP 13 24 23 27 22 29
par la filiere AFP Iess.lons avec AF.P' En ?008' 12 pro Aide en technique du batiment AFP 3 5 3 2 4 6 4 4 2 1
essions permettglent d acquerir une Aide-carreleur AFP - T - - - 1
AFP alors qu'aujourd'hui, une telle Aide-constructeur/trice métallique AFP - - - - - - -1 - 2
formation peut étre effectuée dans le Aide-magon/ne AFP - -2 1 - 1 1
canton de Neuchéatel dans 41 profes— A!de—menU|3|er/.|erelAFP 2 1 2 2 1 3 8 5 5 3
. . . Aide-monteur frigoriste AFP
sions (§ur 60 en Swsse). Sil'on e>l<cepte Aide-peintre AFP 3 12 10
les Opérateurs/trices en horlogerie AFP Aide-polybétisseur/seuse AFP - -2 2 1 1 - - -7
dont la certification est souvent obte- Praticien/ne en échafaudage AFP *
; ; Praticien/ne en fagades AFP *
nue par des_ adultes en VOI.e mOdU|aI.re’ Assistant/te de bureau AFP 13 4 5 2 - 2 3 7 9
des formations comme Aide en soins Assistant/te du commerce de détail AFP 13 20 27 21 16 24 29 31 30 38
et accompagnement, Assistant/e du Assistant/te en boucherie et charcuterie AFP | — 1 1 1 - — — —  — 1
commerce de détail ou Praticien/ne Assistant/te en maintenance d’automobilesAFP |13 6 7 11 9 12 16 11 11 16
4 ; ) Assistant/te en médias imprimés AFP - - - -1 1
on rr]ecamque prenpent | ascelnls‘eur, Assistant/te en traitement de surface AFP i1 5 1 3 3 4 - 1
et démontrent ainsi que ces filieres Assistant/te vernisseur AEP 54 3 6 2
repondent a de reels besoins. Assistant/te-constructeur/trice de routessAFP |- 1 - - 1 1 2 - 1 3
Boulanger/ére-patissier/ere-confiseur/seuse AFP 2 2 3 4 2 2 1
Coiffeur/euse AFP 2 4 1 8 9 7
Employé/e d’exploitation AFP 2 6 M
Employé/e en cuisine AFP 9 5 14 17 18 14 15 31 32 30
Employé/e en industrie laitiere AFP 2 1 1 1 - 1 1 1 = =
Employé/e en intendance AFP 5 3 3 6 8 9 9 9 13 11
Nombre de contrats AFP  Employé/e en restauration AFP 3 2 5 5 4 4 3 1 1 1
H Fleuriste AFP 11T 1 - 1 2 1 - 2 1
€n cours par professmn Gardien/ne de chevaux AFP - 11 2 2 -5 2 2 1
*Remplace la profession  Horticulteur/trice AFP - Paysagisme 7 12 12 10 12 11
d’aide-polybatisseur/seuse AFP Horticulteur/trice AFP - Production de plantes - 1 - - - 1
Logisticien/ne AFP 1 3 3 3 5 3 4 6 5 8
Opérateur/trice en horlogerie AFP 6 7 86 120 128 109 137 125 124 100
Polisseur/euse AFP 1 4 4 4 4 3 -
Praticien/ne en denrées alimentaires AFP - 11 - - - - - -
Praticien/ne en mécanique AFP - - 1 2 - 1 5 5 8
Praticien/ne en pneumatiques AFP - - = - - 1.1 2 3
Praticien/ne forestier/iere AFP - 1 1 -
Praticien/ne sur bois AFP 1 1 - - - - 1
Total 59 61 162 221 249 252 300 308 323 319
7 SOURCE : SFPO/OFAP



74%

des apprentis suivent
leur formation en mode

dual

Evolution des effectifs
en apprentissages dual et
en école a plein temps

A En école a plein temps
A Dual

100%

EFFECTIFS EN
APPRENTISSAGES DUAL
ET EN ECOLE A PLEIN
TEMPS

Nouveau record pour la proportion de jeunes
qui effectue leur formation en mode dual. Les
filieres de formation en école a plein temps privi-
légient, pour la plupart, I'acquisition simultanée du
CFC et de la maturité professionnelle, qui permet
aux eleves de poursuivre leurs études dans une
haute école.

50%

0%

2013 2014

2015 2016 2017 2018

Domaine (swissdoc) Répartition par genre

Dual

Alimentation, hétellerie,
restauration,économie familiale

Construction

Economie, commerce, administration,
transports, tourisme

Formation, sport, santé, domaine social,
théologie, psychologie

Industrie, technique, informatique

Médias, arts, sciences humaines

Nature

Textiles, habillement, soins corporels

En école a plein temps

Economie, commerce, administration,
transports, tourisme

Formation, sport, santé, domaine social,
théologie, psychologie

Industrie, technique, informatique

Médias, arts, sciences humaines

Textiles, habillement, soins corporels

Il Femme

total
276
772
1062
666
966
53
247
104

50%

Homme

Nombre

4146

441

198

642

141

59

100% 1481

SOURCE : SFPO/OFAP



900/ CERTIFICATIONS
o Meilleur résultat jamais atteint pour le taux de réussite Taux de réussite aux examens

de réussite aux examens aux examens. 2018 est une année record: le taux de réussite finaux par type de formation
2018 aux examens finaux pour la filiere CFC s’éleve a 90%. Ce résultat
en démontre la qualité de la formation neuchateloise et la grande Dual CFC
implication des partenaires: les associations professionnelles, les 2018 P> 90%
entreprises et leurs formateurs et formatrices, ainsi que les écoles 2017 > 86.9%
et les collaborateurs et collaboratrices du SFPO. )
2016 P — 89.4%
Taux de réussite 2018 aux examens finaux
. . Dual AFP
par domaine (swissdoc)
2018 P 90.7%
CFC AFP 2017 P 91%
Alimentation, hotellerie, restauration, + 71.6% + 73.1% e ’F 93.4%
économie familiale B
Construction # 86% 4 82.4% 1
Economie, commerce, administration, # 93.7% # 95.2% -
transports, tourisme 2018
Formation, sport, santé, domaine social, 4 94.4% q 100%
théologie, psychologie
Industrie, technique, informatique q 88.5% q 97.7%
Médias, arts, sciences humaines q* 91.1%
Nature 4 80.8% # 83.3%
Textiles, habillement, soins corporels ﬁ 97.7% ﬁ 100%
moyenne moyenne

9 SOURCE : SFPO/OFAP



43 2 MATURITES PROFESSIONNELLES

Une maturité professionnelle toujours attractive. Méme si un léger fléchissement
est observé en 2018, le nombre de titres délivrés (438) reste plus élevé que la moyenne
observée entre 2012 et 2018. La maturité professionnelle est une composante centrale
de la perméabilité du systeme éducatif suisse : elle complete la formation professionnelle
initiale avec une culture générale élargie et permet a ses fitulaires d’entreprendre des
études dans une haute école spécialisée.

maturités professionnelles
délivrées en moyenne par
année depuis 7 ans

Titres délivrés pour la maturité professionnelle Titres délivrés pour la maturité professionnelle
par année par orientation
N (3] < o o N~
Orientation S &5 & & & 5
N N N N N N
Arts visuels et arts appliqués 3 16 0 11 16 18
438 Economie et services 202 203 268 220 226 238
titres délivrées Nature, paysage et alimentation 6 11 65 6 7 3
Santé et social 46 44 105 85 93 82
Technique, architecture et
sciences de |a vie 99 80 84 129 133 152
2017 Total 356 354 462 451 475 493

493

451

10 SOURCE : SFPO/OFAP



1542 ENTREPRISES FORMATRICES
Un bassin important d’entreprises formatrices. Le nombre

d’entreprises qui forment au moins 1 apprenti/e se situe régulie-
rement en dessus de 1500. Laugmentation moyenne du nombre
d’entreprises est faible, car les chiffres tiennent compte de I'alter-
nance entre les entreprises qui cessent parfois momentanément
de former et celles qui (re)commencent a former.

entreprises formatrices
en 2018

Entreprises formatrices

Il Avec 1 contrat en cours
Avec 2 contrats en cours ou plus

2000 —
_ 1504 1541 1513 1527 1544 1542 Total
1500 — — —
1000 — — —
126 7% 719 731 763 826
500 —
0 -

2013 2014 2015 2016 2017 2018

11

SOURCE : SFPO/OFAP



329

formateurs et formatrices

en moyenne par année
depuis 5 ans

300

FORMATION DES FORMATEURS
ET FORMATRICES

Un réservoir de formateurs et formatrices qui se maintient. Les cours de base
pour formateurs et formatrices (CBF) sont organisés sous la responsabilité du SFPO. Ces
cours suscitent un intérét constant. Les attestations délivrées a I'issue de ces derniers
permettent a leurs titulaires de prendre en charge la formation d’un apprenti ou d’une
apprentie.

Nombre d’attestations délivrées

2014 2015 2016

2017

Projection au
31.12.18

12

SOURCE : SFPO/OFAP
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LISTE DES PROFESSIONS PAR DOMAINE novencuamure swissooc

ALIMENTATION, HﬁTELLERIE, RESTAURATION, ECONOMIE CONSTRUCTION E

B A Ebéniste CFC, Menuisier/iére CFC
Boucher/ere-charcutier/iere AFP Agent/e de propreté AFP Echafaudeur/euse CFC
Boucher/ere-charcutier/iere CFC Agent/e de propreté CFC Electricien/ne de montage CFC
Boulanger/ere-patissier/iére-confiseur/euse AFP Agent/e d’entretien en assainissement AFP Electricien/ne de réseau CFC
Boulanger/ere-patissier/iere-confiseur/euse CFC Agent/e d’exploitation CFC Employé/e d’exploitation AFP

C

Aide en technique du batiment AFP

Etancheur/euse CFC

Caviste CFC Aide-carreleur/euse AFP F

Cuisinier/iére CFC Aide-macon/ne AFP Facadier/iére CFC
Cuisinier/iére en diététique CFC Aide-menuisier/iere AFP Ferblantier/iere CFC
E Aide-monteur/euse frigoriste AFP G

Employé/e en cuisine AFP

Aide-peintre AFP

Garnisseur/euse de meubles CFC

Employé/e en hotellerie AFP

Aide-platrier/iere AFP

Géomaticien/ne CFC

Employé/e en industrie laitiere AFP

Assistant/e-constructeur/trice de fondations AFP

Employé/e en intendance AFP

Assistant/e-constructeur/trice de routes AFP

Installateur/trice en chauffage CFC

Employé/e en restauration AFP

Assistant/e-constructeur/trice de sols industriels et de chapes AFP

Installateur/trice sanitaire CFC

G C Installateur/trice-électricien/ne CFC
Gestionnaire en intendance CFC Calorifugeur/euse-tolier/iere CFC M

M Carreleur/euse CFC Macon/ne CFC

Meunier/iere CFC Charpentier/iere CFC Maquettiste d’architecture CFC

P Constructeur/trice de fondations CGFC Monteur/euse frigoriste CFC
Praticien/ne en denrées alimentaires AFP Constructeur/trice de routes CFC 0

S Constructeur/trice de sols industriels et de chapes CFC Opérateur/trice de sciage d'édifice CFC

Spécialiste en communication hoteliere CFC

Constructeur/trice d’installations de ventilation CFC

P

Spécialiste en hotellerie CFC

Courtepointier/iere CFC

Paveur/euse CFC

Spécialiste en restauration CFC

Couturier/iere d'intérieur AFP

Peintre CFC

Spécialiste en restauration de systeme CFC

Couvreur/euse CFC

Planificateur/trice-électricien/ne CFC

T

D

Platrier/iere constructeur/trice a sec CFC

Technologue du lait CFC

Décorateur/trice d'intérieurs (CFC)

Poélier/iere-fumiste CFC

Technologue en denrées alimentaires CFC

Dessinateur/trice CFC

Poseur/euse de pierres AFP

14



Poseur/euse de sol - parquet CFC

Praticien/ne en couverture AFP

ECONOMIE, COMMERCE, ADMINISTRATION, TRANSPORTS,

TOURISME

FORMATION, SPORT, SANTE, DOMAINE SOCIAL,
THEOLOGIE, PSYCHOLOGIE

Praticien/ne en échafaudage AFP

A

A

Praticien/ne en étanchéité AFP

Agent/e de transports publics CFC

Acousticien/ne en systemes auditifs CFC

Praticien/ne en fagades AFP

Agent/e relation client CFC

Aide en soins et accompagnement AFP

Praticien/ne en stores AFP

Assistant/e de bureau AFP

Assistant/e dentaire CFC

Projeteur/euse en technique du batiment chauffage CFC

Assistant/e du commerce de détail AFP

Assistant/e en podologie CFC

Projeteur/euse en technique du batiment sanitaire CFC

Assistant/e en pharmacie CFC

Assistant/e en promotion de I'activité physique et de la santé CFC

Projeteur/euse en technique du batiment ventilation CFC

Assistant/e-constructeur/trice de voies ferrées AFP

Assistant/e en soins et santé communautaire CFC

Projeteur/euse frigoriste CFC C Assistant/e médical/e CFC

R Conducteur/trice de véhicules légers AFP Assistant/e socio-éducatif/ve CFC
Ramoneur/euse CFC Conducteur/trice de véhicules lourds CFC 0

S Constructeur/trice de voies ferrées CFC Opticien/ne CFC

Storiste CFC D Orthopédiste CFC

T Droguiste CFC T

Technologue en assainissement CFC E Technicien/ne-dentiste CFC

Télématicien/ne CFC

Employé/e de commerce CFC

Technologue en dispositifs médicaux CFC

Vv

Employé/e de remontées mécaniques AFP

Vitrier/iere CFC

G

Gestionnaire du commerce de détail CFC

L

Libraire CFC

Logisticien/ne AFP

Logisticien/ne CFC

M

Matelot/e de la navigation intérieure CFC

Mécatronicien/ne de remontées mécaniques CFC

S

Spécialiste en photographie CFC

15



INDUSTRIE, TECHNIQUE, INFORMATIQUE

Praticien/ne en pneumatiques AFP

A

Informaticien/ne CFC

Praticien/ne sur bois AFP

Agent/e d’entretien de bateaux CFC L R

Agent/e technique des matiéres synthétiques CFC Laborantin/e CFC Recycleur/euse CFC
Aide-constructeur/trice métallique AFP Laborantin/e en physique CFC S

Aide-mouleur/euse AFP M Scieur/euse de I'industrie du bois CFC
Armurier/iere CFC Maréchal/e-ferrant/e CFC Serrurier/iere sur véhicules CFC

Artisan/e du hois CFC

Mécanicien/ne d’appareils a moteur CFC

T

Assistant/e en maintenance d’automobiles AFP

Mécanicien/ne de production CFC

Technologue de fonderie CFC

Assistant/e en médias imprimés AFP

Mécanicien/ne en cycles CFC

Technologue en emballage CFC

Assistant/e en traitement de surface AFP

Mécanicien/ne en machines agricoles CFC

Technologue en impression CFC

Assistant/e vernisseur/euse AFP

Mécanicien/ne en machines de chantier CFC

Technologue en production chimique et pharmaceutique CFC

Automaticien/ne CFC

Mécanicien/ne en maintenance d’automobiles CFC

Technologue en textile CFC

C

Mécanicien/ne en motocycles CFC

Termineur/euse en habillage horloger CFC

Carrossier/iere-peintre CFC

Mécanicien/ne en motocycles de petite cylindrée et cycles CFC

Tonnelier/iere CFC

Carrossier/iere-tolier/iere CFC

Mécatronicien/ne d’automobiles CFC

v

Céramiste industriel/le CFC

Médiamaticien/ne CFC

Vernisseur/euse industriel/le CFC

Constructeur/trice d’appareils industriels CFC

Micromécanicien/ne CFC

Constructeur/trice de bateaux CFC

Monteur/euse-automaticien/ne CFC

Constructeur/trice métallique CFC

Mouleur/euse CFC

Coutelier/iere CFC

Mouleur/euse de fonderie CFC

D

0

Dessinateur/trice en construction microtechnique CFC

Opérateur/trice de machines automatisées CFC

Dessinateur/trice-constructeur/trice industriel/le CFC

Opérateur/trice de médias imprimés CFC

Dessinateur/trice-constructeur/trice sur métal CFC

Opérateur/trice en horlogerie AFP

E

Opérateur/trice en informatique CFC

Electronicien/ne CFC

Opticien/ne en instruments de précision CFC

Electronicien/ne en multimédia CFC 3

Electroplaste CFC Papetier/iere CFC

F Polisseur/euse AFP

Flexographe CFC Polygraphe CFC

H Polymécanicien/ne CFC

Horloger/ere CFC Praticien/ne des matiéres synthétiques AFP

Horloger/ére de production CFC

Praticien/ne en mécanique AFP

16



MEDIAS, ARTS, SCIENCES HUMAINES NATURE TEXTILES, HABILLEMENT, SOINS CORPORELS
A A A

Agent/e en information documentaire CFC Agriculteur/trice CFC Agent/e en produits textiles AFP

B Agropraticien/ne AFP Artisan/e du cuir et du textile CFC

Bijoutier/iere CFC Arboriculteur/trice CFC B

C Assistant/e en médecine vétérinaire CFC Bottier/iere-orthopédiste CFC

Céramiste CFC Aviculteur/trice CFC C

Créateur/trice de tissu CFC C Coiffeur/euse AFP

D Constructeur/trice d’éléments en béton préfabriqués CFC Coiffeur/euse CFC

Danseur/euse interprete CFC

F

Confectionneur/euse AFP

Doreur/euse-encadreur/euse CFC Fleuriste AFP Cordonnier/iere CFC

F Fleuriste CFC Créateur/trice de vétements CFC
Facteur/trice d’instruments de musique CFC Forestier/iere-blcheron/ne CFC E

G G Esthéticien/ne CFC

Graphiste CFC Gardien/ne d’animaux CFC G

Graveur/euse CFC

Gardien/ne de chevaux AFP

Gestionnaire en entretien des textiles CFC

| H

Interactive Media Designer CFC Horticulteur/trice AFP

L Horticulteur/trice CFC
Luthier/iére CFC M

P Maraicher/ére CFC

Peintre en décors de théatre CFC Marbrier/iere CFC

Peintre verrier/iere CFC Marbrier/iére du batiment CFC
Photographe CFC P

Polydesigner 3D CFC Praticien/ne forestier/iere AFP
R Professionnel/le du cheval CFC
Réalisateur/trice publicitaire CFC T

S Tailleur/euse de pierre CFC
Sculpteur/trice sur bois CFC V

Sculpteur/trice sur pierre CFC Viticulteur/trice CFC

T

Techniscéniste CFC

v

Vannier/iere créateur/trice CFC

17
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