
Bilan des mesures ambulatoires

Année 2019 

SPAJ / 14 mai 2020



Prestations ambulatoires cantonales

• Suivi Psycho-Educatif / SPE

• Suivi Intensif Famille et Parentalité / SIFP



1. LES PRESTATIONS
BREVE PRESENTATION
SPE / SIFP

2. QUELQUES CHIFFRES 

3. AMELIORATIONS
DEVELOPPEMENTS

4. PERSPECTIVES

¦ 3

Agenda
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Suivi Psycho-Educatif
SPE



Parents avec enfant(s) 
entre 0 et 18 ans

5

Difficultés 
d’apprentissage, 

socialisation, 
relationnelle

Jeune mère mineure
Situation de 

monoparentalité

Familles vivant une 
crise

Issus de la migration 
avec difficultés 

d’intégration

Public cible

Capacités éducatives 
fragilisées
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Suivi Psycho-Educatif

1

6

5

Responsable Psychologues Educateurs
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Spécificités

• Duo éducateurs et psychologues

• 2 interventions par semaine

• Au domicile

• Tous les membres de la famille

• Familles dont le processus d’intégration

est perturbé

• Parents avec difficultés psychiques

• Enfants de moins de 4 ans
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Favoriser le changement

Répondre aux besoins de base de l’enfant

Valoriser les compétences

Co-construire la parentalité

Améliorer le climat familial

Elaborer de nouvelles solutions adéquates 

Favoriser l’intégration sociale, scolaire et 
culturelle, … de(s) enfant(s)

Finalités
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Cadre de l’intervention

ÉVALUATION

1 à 3 entretiens 
d’analyse de la 
demande avec 
présentation du 
SPE à la famille

3ème MOIS

Par semaine

2 RDV, en 
alternance 
PSY- ÉDUC

6ème MOIS

Par semaine

1 à 2 RDV avec PSY-
ÉDUC, à définir avec 
la famille et l’OPE

18ème MOIS

Fin de 
l’accompagnement

Renouvellement pour 
12 mois ?
Réorientation ?
Autonomisation ?

SUITE ?
Propositions

Fin
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Suivi Intensif Famille et parentalité
SIFP



Public cible

-Pères /mères avec 
enfant-s âgé-s [0 – 18] 
-Jeunes mères mineures
-Situations de 
monoparentalité

…
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Crise passagère

compétences 
parentales

Démontrant une 
capacité d’évolution

Grande précarité

Parcours migratoire



Suivi Intensif Famille et Parentalité 

Equipe multi professionnelle

Au moins 1 intervention / jour 

Aux domiciles des familles

6 / 7 jours :  lun-ven: 7h00-21h00 / sam: 7h00-12h00 

365 / 365 jours sauf jours fériés et dimanches

3 mois / maximum 9 mois
12

coordinatrice

Educateurs

Psychologues

AGP

IPE



Objectifs
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Développer les compétences parentales

Elaborer de nouvelles solutions psycho-
éducatives adaptées aux besoins de base de 

l’enfant

Définir un projet : famille, enfant

Favoriser l’intégration sociale de l’enfant

Améliorer la dynamique, la communication et 
le climat familial

Préparer le relai



¦ 14

Déroulement



L’OPE
• L’assistant-e social-e en charge du dossier / de l’enquête sociale

prend contact avec la coordinatrice du SIFP

• Les parents prennent contact avec la permanence de l’OPE et
demandent un entretien de consultation appuyé par un-e
professionnel-le du réseau

• Le chef d’office valide l’indication

• Evaluation ou analyse de la demande par l’équipe du SIFP
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Mise en place



Temps d’intervention hebdomadaire

1 suivi
(= 1 enfant)

Educateur 5h

Psychologue 5h

Auxiliaires en guidance parentale 10h

Infirmier petite enfance 2h

Activités en groupe 1h

* Les heures comprennent le temps d’intervention, déplacements, administratif, colloque, …
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LUNDI MARDI MERCREDI JEUDI VENDREDI SAMEDI DIMANCHE

EDUC
1h

AGP 
2h

AGP 
2h

IPE
1h

PSY
EDUC

1h

PSY
1h

AGP 
2h

AGP
2h

Exemple de planification hebdomadaire
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SPE / SIFP
Quelques chiffres 2019
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278 enfants

143 familles

205 évaluations

Intervenants 

PSY et EDUC

1 responsable

SPE et SIFP

26 enfants

12 familles

66 évaluations

Intervenants

PSY et EDUC

AGP et IPE

1 coordinatrice

SIFP

SIFPSPE
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SPE en 2019



Demandes pour un suivi ambulatoire SPE
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Répartition géographique des suivis SPE
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SPE : évolution du nombre d’enfants 
bénéficiant d’une prestation ambulatoire
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SPE : répartition du nombre d’enfants par âge
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0-4 ans
73

5-8 ans
69

9-12 ans
76

13-16 ans
44

17-18 
ans
12

18+
4

*Enfants au bénéfice direct d'une prestation ambulatoire



SPE : comparaison de la répartition des enfants 
selon l’âge entre 2014 et 2019
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SPE : répartition des accompagnements 
terminés selon leur durée
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0 à 3 mois
26

4 à 6 mois
44

7 à 9 mois
24

10 à 12 mois
27

13 à 15 mois
11

16 à 18 mois
12

19 à 24 mois
10

25 à 36 mois
16

37 à 48 mois
4

49 mois et plus
0



SPE
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FAMILLE
255

autre
1

IES-NE
19

Provenance des enfants avant 
un SPE

famille autre autre IES-NE

FAMILLE
165

autre
5

IES-NE
5

Destination des enfants après 
un SPE

famille autre autre IES-NE
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SIFP en 2019



Demandes pour un suivi ambulatoire SIFP
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Répartition géographique des suivis SIFP
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SIFP :répartition du nombre d’enfants par âge
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0-4 ans
13

5-8 ans
6

9-12 ans
4

13-16 ans
2

17-18 ans
1



SIFP : répartition des suivis selon leur durée
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SIFP
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FAMILLE 
21

IES-NE 
2

SAEMO
3

Provenance des enfants avant
un SIFP

FAMILLE 
7

IES-NE 
1

Destination des enfants après 
un SIFP
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Améliorations
Développements



Système de données 
efficace et fiable
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2 places de Formation 
Pratique

Echanges SPE /SIFP

Nouvelles compétences

Supervisions des 
équipes

SPE / SIFP

Nouveaux dépliants et 
site internet



Souplesse / réactivité / adaptation
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Visibilité / accessibilité / proximité auprès des OPE

Autonomisation

Besoins des familles Développement / mise 
en œuvre d’activités en 

famille / groupe

SIFP
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Perspectives
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SIFP: complémentarité à l’offre ambulatoire et au placement

Faire connaître nos 
prestations

RESSOURCES A DISPOSITION
AGP

→ quels besoins actuels des familles 
suivies par les OPE?

SIFP: duo supplémentaire
SPE: duo supplémentaire 

littoral est / ouest

Interventions précoces



Merci !


