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Système d'information sur les marchés 
p

p
ublics en Suisse

ublics 

SIMAP représente la plateforme nationale centralisée qui facilite la transparence et 
l'efficacité dans le domaine des marchés publics en Suisse. Cette infrastructure 
numérique permet aux autorités publiques de publier leurs appels d'offres et aux 
entreprises de consulter les opportunités disponibles dans un environnement unifié 
et accessible.

Le système garantit le respect des principes fondamentaux des marchés publics : 
transparence, égalité de traitement et la concurrence.
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La p lateform e de référence

SIMAP s'impose comme l'outil de référence pour tous les acteurs des marchés publics en Suisse. La 
plateforme centralise l'ensemble des publications légales et offre une interface standardisée pour la 
gestion des procédures d'adjudication.

Données OMC 2024

Confédération; fr. 
10'600'865'372 ; 

51%

Cantons; fr. 
10'061'930'664 ; 

49%

Neuchâtel; fr. 
26'908'909; 0%
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Adjudications du Service des bâtiments 2025

25.3M
Montant total adjugé

Au 30 octobre 2025, le service d'achat du domaine projet du SBAT a traité un volume 
significatif d'adjudications. Ce montant de Fr. 25'303'335.00 concerne exclusivement 
les procédures ouvertes, témoignant de l'engagement du département en faveur de la 
transparence et de la concurrence.
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Plateform e officielle du 
C anton de N euchâtel

Cadre légal cantonal

SIMAP est la plateforme officielle de publication du Canton de Neuchâtel, 
conformément à l'Art. 48 AIMP. Cette désignation légale garantit la validité 
juridique de toutes les publications effectuées via le système.

C onform ité rég lem entaire

L'utilisation de SIMAP assure le respect intégral des obligations légales en 
matière de marchés publics et offre une sécurité juridique optimale aux 
adjudicateurs et aux soumissionnaires.
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Un projet, trois plateformes complémentaires

L'écosystème SIMAP s'articule autour de trois plateformes distinctes qui répondent à des besoins spécifiques tout en formant un ensemble cohérent 
pour accompagner tous les utilisateurs des marchés publics.

KISS im ap.ch

Plateforme collaborative dédiée à la 
gestion de projets, aux échanges via forum 
et à la diffusion d'actualités sur les 
marchés publics

Educ.simap.ch

Plateforme de formation complète offrant 
des ressources pédagogiques, tutoriels et 
modules d'apprentissage pour maîtriser les 
marchés publics

S im ap.ch

Plateforme nationale officielle centralisant 
l'ensemble des publications de marchés 
publics en Suisse
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Lancement de la nouvelle plateforme 

plateforme SIMAP

1er juillet 2024
Cette date marque un tournant majeur dans la digitalisation des marchés publics 
suisses. La nouvelle version de SIMAP introduit une refonte complète de l'interface 
utilisateur et des fonctionnalités, résultat d'un projet d'envergure nationale visant à 
moderniser et simplifier les processus d'achat public.

Le déploiement de cette nouvelle plateforme représente l'aboutissement de plusieurs 
années de développement collaboratif entre les différents acteurs fédéraux, cantonaux 
et communaux. Cette initiative s'inscrit dans la stratégie nationale de gouvernement 
numérique.
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Une plateforme en évolution continue
Depuis son lancement, SIMAP fait l'objet d'améliorations régulières grâce à un calendrier de 
mises à jour planifiées. Cette approche itérative permet d'intégrer progressivement les 
retours des utilisateurs et d'optimiser continuellement l'expérience.

1 Version 1.2

3 février 2025 – Première mise à jour majeure intégrant les correctifs initiaux 
et optimisations

2 Version 1.3

14 avril 2025 – Ajout de nouvelles fonctionnalités basées sur les retours 
utilisateurs

3 Version 1.4

11 septembre 2025 – Amélioration des performances et de la stabilité

4 Version 1.5

10 novembre 2025 – Dernière mise à jour enrichissant l'écosystème 
fonctionnel
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N ouveautés et am éliorations m ajeures

Depuis juillet 2024, la plateforme SIMAP a considérablement évolué pour répondre aux exigences croissantes des utilisateurs et aux standards 
modernes de l'administration numérique.

Interface utilisateur intuitive

Navigation repensée pour une expérience utilisateur fluide et accessible, 
avec un design moderne respectant les standards d'accessibilité et 
d'ergonomie

Fonctions de recherche am éliorées

Moteur de recherche avancé avec filtres multiples, permettant de 
localiser rapidement les appels d'offres pertinents selon des critères 
précis

Extension progressive jusqu'à 2026

Roadmap ambitieuse d'amélioration continue avec intégration de 
nouvelles fonctionnalités chaque trimestre

Processus num ériques de bout en bout

Objectif stratégique : digitalisation complète du cycle d'achat, de la 
publication à l'adjudication, éliminant les supports papier
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Les trois éléments de l'interface SIMAP

L'architecture de la nouvelle plateforme s'organise autour de trois composantes principales qui structurent l'expérience utilisateur et facilitent la 
navigation dans l'écosystème des marchés publics.

Z one de navig ation principale

Menu central permettant d'accéder 
rapidement aux différentes sections et 
fonctionnalités de la plateforme

Espace de travail individuel

Tableau de bord individuel affichant les 
projets en cours, notifications et favoris

Module de recherche avancée

Outils de filtrage sophistiqués pour 
identifier précisément les marchés 
pertinents
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Dans le menu, l'aide en ligne

Accès d irect et intuitif

L'aide en ligne est accessible 
directement depuis le menu principal de 
la plateforme Simap. Cette 
fonctionnalité a été conçue pour offrir 
une assistance immédiate aux 
utilisateurs, qu'ils soient nouveaux ou 
expérimentés.

Le système d'aide contextuelle vous 
guide à travers chaque étape du 
processus, garantissant une navigation 
fluide et une compréhension 
approfondie des fonctionnalités 
disponibles.
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Ensemble de vidéos explicatives et didactiques
La plateforme Simap propose une bibliothèque complète de ressources vidéo pour accompagner les utilisateurs dans leur apprentissage. Ces 
tutoriels couvrent l'ensemble des fonctionnalités, des plus basiques aux plus avancées.

Tutoriels pas à pas

Des vidéos détaillées pour chaque processus clé
Formation flexible

Apprenez à votre rythme, où et quand vous voulez
C onseils pratiques

Astuces d'experts pour optimiser votre utilisation
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Connexion au compte personnel

01

Création du compte

Inscrivez-vous avec vos informations 
professionnelles et validez votre adresse 
e-mail pour activer votre compte 
personnel.

02

Authentification sécurisée

Connectez-vous via le portail sécurisé 
avec vos identifiants. La plateforme utilise 
des protocoles de sécurité renforcés pour 
protéger vos données.

03

Forum de discussion

Échangez sur les défis et solutions dans la gestion des marchés publics

Ressources partagées

Accédez à une bibliothèque de documents, modèles et guides pratiques

Événements et formations

Restez informé des webinaires, ateliers et sessions de formation disponibles

Accès à la communautéd’utilisateursSimap
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D eux types d 'org anisations sur la p lateform e

La plateforme Simap distingue deux profils d'organisations principaux, chacun avec des fonctionnalités et des accès spécifiques adaptés à leur rôle dans 
l'écosystème des marchés publics suisses.

Service d'achat

Entités publiques : Cantons, communes, administrations fédérales et institutions 
publiques qui publient des appels d'offres.

• Publication et gestion des appels d'offres

• Évaluation des soumissions reçues

• Communication avec les soumissionnaires

• Suivi des procédures d'adjudication

Soum issionnaire

Entreprises et prestataires : Organisations privées ou publiques qui répondent aux appels 
d'offres et proposent leurs services.

• Recherche et consultation des opportunités

• Dépôt des offres et documents requis

• Suivi de l'état des soumissions

• Réception des notifications importantes

14



Rejoindre une organisation

Processus d'intégration simplifié

Pour collaborer efficacement sur la plateforme, les utilisateurs 
doivent être rattachés à une organisation existante ou en créer une 
nouvelle. Ce processus garantit une gestion structurée des droits et 
responsabilités.

Recherche

Identifiez votre organisation dans la base de données 
Simap

Demande

Soumettez une demande d'adhésion à 
l'administrateur

Validation

Recevez la confirmation et accédez aux 
fonctionnalités

Important : Les administrateurs d'organisation peuvent gérer les droits d'accès et définir 
des rôles spécifiques pour chaque membre, assurant ainsi une gouvernance claire et 
une sécurité optimale.
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Structure des services d 'achat cantonaux
Les services d'achat cantonaux sont organisés de manière hiérarchique pour refléter la structure administrative des entités publiques suisses. Cette organisation 
permet une gestion cohérente et une traçabilité complète des activités.

Niveau cantonal

Administration centrale et coordination

D épartem ents

Département de la santé, de la jeunesse et des sports

Services d’achat

Services des bâtiments

Utilisateurs

Gestionnaires de projets et mandataires spécialisés
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Saisie des appels d'offres

Interface intuitive de création

La saisie d'un nouvel appel d'offres se fait via un formulaire structuré qui guide l'utilisateur à 
travers toutes les étapes nécessaires. Le système assure la conformité avec les exigences 
légales suisses et suit les processus KBOB.

1 Inform ations g énérales

Titre, description, type de procédure et 
catégorie de marché

2 C ritères et conditions

Exigences techniques, critères d'attribution 
et conditions de participation

3 D élais et calendrier

Dates limites de soumission et jalons du 
processus

4 D ocum ents jo ints

Cahiers des charges, formulaires et pièces 
annexes
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1

Rédaction
Création du dossier complet

2

Validation
Contrôle et approbation

3

Publication
Mise en ligne officielle

4

Suivi
Gestion des soumissions

Publication et suivi des appels d'offres

Contrôle qualité

Le système effectue automatiquement une vérification de la complétude des informations
obligatoires et signale les éventuelles incohérences ou informations manquantes.

• Validation des champs obligatoires
• Vérification des formats de documents
• Contrôle des dates et délais

Suivi

L’ensemble des éléments de l’appel d’offres sont disponibles via la page de projet.

• Questions et réponses entièrement numerique
• Liste des soumissionnaires
• Documents
• Collaborateurs de projet et rôles

18



Recherche de publication
Le système de recherche intègre des filtres multicritères adaptés aux spécificités du secteur public : domaines d'activité, types de prestations, délais de 
soumission, et critères géographiques. Cette fonctionnalité garantit un accès transparent et équitable à l'information pour tous les acteurs du marché.

L'interface de recherche propose une navigation intuitive permettant d'affiner les résultats selon vos besoins spécifiques. Les filtres dynamiques
s'adaptent en temps réel aux critères sélectionnés, facilitant l'identification des opportunités pertinentes.
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Consultation détaillée des publications

D ocum entation com plète

Accès instantané aux cahiers des charges, spécifications 
techniques et conditions de participation

Gestion des délais

Visualisation claire des échéances de soumission et jalons 
importants du processus

Suivi de conform ité

Vérification automatique des critères d'éligibilité et 
exigences réglementaires

Chaque publication affiche des informations 
détaillées structurées selon les standards 
légaux suisses. 

Les documents associés sont téléchargeables 
directement depuis la plateforme, garantissant 
la traçabilité et la transparence exigées par la 
législation sur les marchés publics. 

L'interface permet également de sauvegarder 
des recherches favorites et de recevoir des 
notifications lors de modifications ou de 
nouvelles publications dans vos domaines 
d'intérêt.
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Questions ?

Merci de votre attention
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