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Détecter les situations de violence
domestique et orienter les
personnes concernées

La violence au sein du couple et de la famille a
des reépercussions négatives sur la santé
physique et psychique ainsi que sur la
participation sociale des personnes
concernées. Qu’elles subissent ou exercent
ces actes, nombreuses sont les personnes qui
s’adressent a des institutions sociales en
raison de difficultés autres que la violence.
Repérer cette violence n’est pas toujours aisé
pour les professionnel-le-s sollicité-e-s.
Toutefois, dans le but d’ameéliorer durablement
la situation des personnes concernees
(auteur-e.s et victimes, de méme que les
enfants), il est essentiel que les intervenant.e-s
sociaux et le personnel soignant detectent la
problématique de violence et accompagnent
les personnes concernées afin qu’elles
sollicitent une aide aupres d’un service
adequat.
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Toute personne travaillant dans le domaine social ou de la
santé et pouvant étre en contact avec des personnes
potentiellement concernées par des problemes de
violence dans le couple et la famille.

e Renforcer les pratiques de détection et d’orientation
de personnes confrontées a la violence dans le couple;

e Acqueérir des habiletés professionnelles pour repérer
des signes de la violence dans le quotidien des
personnes rencontrées, pour s’autoriser a questionner
les personnes concernees au sujet des signes repeéres
et a poser I’hypothéese de I’éventuelle présence de la
violence;

e Développer des compeétences professionnelles pour
aider les personnes concernees a identifier des
intéréts a solliciter une aide ciblée sur la violence,
respectivement a étre accompagnees lors de la prise
de contact avec un service d’aide pour personnes
victimes ou pour auteur-e-s;

e Encourager les professionnel-le-s a interpeller le réseau
d’intervention auprés des personnes auteures et
victimes en vue de renforcer la collaboration et la lutte
contre la violence dans le couple.
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