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ESPACE

C'est quoi ?

Une école qui offre des cours et des stages pour
apprendre et renforcer ses

« Compétences de base : frangais, informatique, maths,
apprendre a apprendre

« Informations sur la Suisse : connaissances sur le systeme
et son environnement

Une école pour développer

e Son savoir-étre et son savoir-faire : stages dans la
restauration, le nettoyage et la garde d’enfants

e Ses connaissances du frangais autrement : théatre, tissage,
photo, jeux, expression artistique

Un lieu pour toutes et tous. Des espaces pour se
rencontrer et partager des moments ensemble

e Un café et un restaurant

o Des activités gratuites et ouvertes a tous

e Unlieu ou vous pouvez venir étudier, boire un café et jouer

o Desvisites dans les lieux culturels et des billets pour aller
aux spectacles ensemble

Entre 10 et 13 heures de cours pour les classes Adultes
et 19 heures de cours pour les classes Jeunes.

ESPACE est un Espace Social et Professionnel
d’Acquisition de Compétences et d’Expériences unique
dans le canton de Neuchatel.
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C'est pour qui ?

Une école pour les jeunes et les adultes issus de la
migration.

ESPACE accueille les enfants des personnes qui
viennent en cours.

Un lieu pour toutes les personnes qui habitent le
canton de Neuchatel avec des cours et des activités
gratuites.

Pour les personnes a |I'aide sociale, les cours sont
payés par I'Etat de Neuchatel.

Pour les personnes indépendantes financierement, les
cours sont subventionnés par I’Etat de Neuchatel.

C'est parqui ?

Financé par I'Etat de Neuchatel et géré parles
responsables travaillant dans deux services de I'Etat :

Service de la cohésion Service des migrations
multiculturelle SMIG

COSM

Manon Wettstein Karine Lambert

Lydia Ward Inés Pasini



Comment on apprend ?

A ESPACE on apprend le francgais et a connaitre la
Suisse de différentes manieres.

/) Cours de francgais \

?

Informations
sur la Suisse

))))
)

v
Francais
autrement

Stages /



Le parcours d'apprentissage
a ESPACE

Alpha Cycle
2-3 2

semestres 2 - 3 semestres

Cycle
1

3 - 5 semestres

Francais
pratique

Les apprenants a ESPACE peuvent, en plus de leur parcours dans
le cycle, participer a des cours a la carte, a des activités et aux
formations courtes.

Les cours a la carte et les activités sont ouverts a tout le monde,
inscrit a ESPACE ou non.



Pour qui Pour les personnes logées dans un centre de 1er
accueil. Pour les personnes en regroupement familial.
Quoi Introduction au frangais

Cours « Bienvenue »
Francais autrement: Théatre, Expression artistique

Durée maximum

6 mois

ESPACE Enfants

Non

But

Apprendre le frangais et comprendre son
environnement des son arrivée dans le canton de
Neuchatel.

Entrer dans le parcours en cycles, validé par son
assistant social.




Cycle Alpha

Pour qui Pour les personnes issues de la migration.
Niveaux Alpha1
Quoi Francais
Soutiens bilingues: farsi, arabe, turc, tigrinya,
amharique

Francais autrement: Expression artistique

Maximum de 2
redoublements
dans le cycle

ESPACE Enfants Oui

But Entrer dans le Cycle 1
Comprendre son environnement
Prendre confiance




Pour qui

Pour les personnes issues de la migration.

Niveaux

Francgais Pré-A1
Francais A1.1 avec filieres
Francais A1.2 avec filieres

Filieres

La filiere « Progressive » est axée principalement sur
I"acquisition des compétences orales.

La filiere « Standard » est axée sur I'acquisition des
compétences orales et écrites.

Quoi

Francais

Soutiens bilingues: farsi, arabe, turc, tigrinya,
amharique

Soutiens frangais

Francais autrement: Expression artistique, Photo
Citoyenneté 1

Maximum de 2
redoublements

dans le cycle

ESPACE Enfants Oui

But

Attestation A1.2

Prendre confiance

Autonomie

Etre validé pour le parcours emploi et formation par
son assistant social.
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Cycle 2

Pour qui

Pour les personnes qui sont en parcours emploi ou
formation.
Validation nécessaire par I’assistant social.

Niveaux

Frangais A2.1
Francgais A2.2

Quoi

Frangais
Soutiens
Mathématiques
Citoyenneté 2

Maximum de
redoublements
dans le cycle

1

ESPACE Enfants

Oui

But

Attestation A2.2
Autonomie
Formation
Emploi

Accueil

Alpha Cycle

Cycle
1
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Francais pratique

Pour qui Pour les personnes issues de la migration, qui ont
atteint le nombre maximum de redoublements ou qui
n’‘ont pas la disponibilité pour suivre le programme
habituel des cours.

Niveaux Francais pratique oral pour la vie quotidienne.

Quoi Francais
Francgais autrement: Expression artistique, Photo,
Théatre, Tissage

ESPACE Enfants Oui

But Prendre confiance
Autonomie
Lien social

Accueil

Alpha Cycle

Cycle
1

Francais
pratique
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Les cours

Les personnes inscrites a ESPACE peuvent faire :

Page
Cours
 Francais 15
* Maths
 Informatique
Informations sur la Suisse
« Citoyenneté 1 16
« Citoyenneté 2 17
Francgais autrement
e Théatre 18
 Tissage 19
* Photo 20
e Expression artistique 21
Stages
» Restauration 23
* Nettoyage 24
e Garde d'enfants 25
Activités
 Café Blabla 26
e Espace discussion 27
« Atelier couture et tricot 28
» Voix d’Exils 29
Soutiens
 Francais 29
« Bilingue : farsi, arabe, tigrinya, amharique, turc 30
 Informatique 31
Formations courtes
» Debout 32
* Ficelles du budget 33
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Apprendre le frangais.

Frang:ai

Cours en journée ou en soirée a Neuchatel et La Chaux-de-Fonds

En journée En soirée
heures par semaine heures par semaine
@ A1/ A2 10 heures 2 heures 30
En soirée | Neuchitel La Chaux-de-Fonds
A1.1 Lundi 18h30 - 21h00 Jeudi 18h30 - 21h00
A1.2 Mardi 18h30 - 21h00 Mercredi 18n30 - 21h00
A2.1 Jeudi 18h30 - 21h00
A2.2 Mercredi 18h30 - 21h00
n S’annoncer au secrétariat pour remplir le formulaire

Cours de francais




Accueil

Alpha Cycle

Cycle
1

Citoyenneté 1

Les cours d’'Informations sur la Suisse visent a partager des
informations pour étre autonome dans la vie de tous les jours.

Le cours Citoyenneté 1 a pour objectif de développer ses
connaissances sur la vie a Neuchatel et La Chaux-de-Fonds
pour étre capable d'interagir au quotidien.

Ce cours est donné par des enseignants bilingues ayant eux-
mémes vécu un parcours migratoire.

Les langues utilisées sont le farsi, I’arabe, le tigrinya et le turc.
Selon les besoins, d’autres langues seront proposées.

16 Informations sur la Suisse




Accueil

Alpha Cycle
Cycle
1

Citoyenneté 2

Les cours d’'Informations sur la Suisse visent a partager des
informations pour étre autonome dans la vie de tous les jours.

Le cours Citoyenneté 2 a pour objectif d’approfondir ses
connaissances sur la vie en Suisse afin d’'étre capable de
s’'informer et de s’engager. Il vise aussi a développer son esprit
critique et réfléchir a la maniére de s’informer.

Des experts interviennent régulierement a propos de sujets
précis.

Informations sur la Suisse 17




Theatre

Apprendre a communiquer librement en francais en
s’exprimant par le corps et la voix, en travaillant

la prononciation, en imaginant des personnages, en jouant
avec les émotions et en s’'amusant beaucoup !

La Chaux-de-Fonds Jeudi 8h30 - 10h00
Jeudi 10h00 - 11h30

Jeudi 13h30 - 15h00

n S’annoncer au secrétariat pour remplir le formulaire

18 Francais autrement




Tissage

Apprendre des techniques de tissage et de broderie,

d’expérimenter librement la créativité, tout en pratiquant le

francais grace aux discussions dans le groupe.
Une exposition réunira les ceuvres réalisées.

A la carte

Vendredi 10h00 - 11h30

Neuchatel
@ La Chaux-de-Fonds

Mardi 9h00 - 10h30

n S’annoncer au secrétariat pour remplir le formulaire

Francgais autrement




Apprendre les bases de la photographie tout en pratiquant
le frangais. Développer un projet photographique qui sera
ensuite exposeé.

@ Neuchatel Mardi 13h30 - 15h00
Mardi 15h00 - 16h30

n S'annoncer au secrétariat pour remplir le formulaire

20 Francais autrement




Expression artistique

Découvrir ensemble différentes techniques artistiques
pour développer la créativité et pratiquer le francais
autrement.

A la carte

Neuchatel Lundi 10h00 - 11h30
La Chaux-de-Fonds Vendredi 10h00 - 11h30

n S’annoncer au secrétariat pour remplir le formulaire

METTs
m ;:g}:—
Arte
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Restauration

Travailler en cuisine et servir les clients, pour utiliser son
francais et apprendre un nouveau vocabulaire en faisant une
premiere expérience de travail en Suisse.

Neuchatel Lundi au vendredi 8h00 - 14h00
@ La Chaux-de-Fonds | Lundi au vendredi 9h00 - 16h00

Les jours de travail sont a définir avec le restaurant.

n Contacter votre assistant social, votre conseiller en
insertion ou s’annoncer au secrétariat.

Stage 23




Nettoyer ESPACE et contribuer au bien vivre, travailler en
équipe en faisant une premiére expérience de travail en
Suisse.

Neuchatel Lundi au vendredi 7h00 - 11h00
Lundi au vendredi  13h45 - 15h00
La Chaux-de-Fonds | Lundi au vendredi 7h00 - 11h00

Lundi au vendredi 13h45 -15h00

Contacter votre assistant social, votre conseiller en

n Les jours de travail sont a définir avec le responsable.
insertion ou s’annoncer au secrétariat.

0S80
neuchatel

24 Stage




S'occuper des enfants et utiliser son vocabulaire frangais en
faisant une premiere expérience de travail en Suisse.

Neuchatel Lundi au vendredi 8h20 - 11h40
et/ou
Lundi, mardi, jeudi et vendredi

13h30 - 15h00
La Chaux-de-Fonds | Lundi au vendredi 8nh20 - 11h40

et/ou

Lundi, mardi, jeudi et vendredi
13h30 - 15h00

Contacter votre assistant social ou conseiller en insertion

n Minimum 1 journée ou deux demi-journées ou a 50%.
ou s’annoncer au secrétariat.

(:I-\ R I TI-\-.; Neuchatel

Stage 25




Blabla Espace - Or? parle

Rencontres et échanges linguistiques dans différentes
langues.

Venez pratiquer le francais ou apprendre une nouvelle langue.

Neuchatel Vendredi 12h00 - 13h30

n Pas d'inscription, venez a tout moment !

KomunlIKON



Espace discussion

Un moment pour discuter et échanger !

Avec Rekan en frangais, arabe, turc, kurde et anglais.
Avec Roman en francgais et tigrinya.

Ouvert a toutes les langues !

1

Neuchatel La Chaux-de-Fonds

Francais | Jeudi 16h00 - 17h30 Mercredi 13h30 - 15h00
Arabe
Kurde
Turc

Francais | Vendredi 13h30 - 15h00 —
Tigrinya

Pas d'inscription, venez a tout moment !

n Enfants bienvenus.
Cafés, thés et biscuits offerts.



Atelier couture

Venez tricoter, réparer et ajuster vos habits.

Et aussi partager un moment autour d’un café.

La laine, les tissus ainsi que les machines a coudre sont mis a

disposition gratuitement.

La Chaux-de-Fonds

Jeudi 10h15 - 11h45
Couture

Jeudi 13h30 - 15h00
Tricot

Neuchatel

Mercredi 14h00 - 16h00

Pas d’inscription, venez a tout moment !
Cafés, thés offerts.



VOIX D'=XIL

GRATUIT

Voix d'Exils

Venez participer a Voix d’Exils, le site d’information destiné a
I’'expression libre des personnes migrantes.

Ecrivez des textes qui seront publiés sur le site voixdexils.ch

Neuchatel Mardi 15h00 - 16h30
@ La Chaux-de-Fonds Jeudi 16h30 - 18h00

n S’annoncer au secrétariat pour remplir le formulaire
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Soutien Francais

Soutenir I'apprentissage du francgais en petit groupe.

Suivre des cours en classe a ESPACE.
Passer par son enseignant référent pour s’inscrire.

ecole /% (:Alq ITAE; Meuchitel

mosaique
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Accueil
“ Alpha Cycle

Cycle
1

Soutien bilingue
Soutenir I'apprentissage du francais en utilisant sa langue
(farsi, arabe, tigrinya, amharique, turc) en petit groupe.

Suivre des cours en classe a ESPACE.
Passer par son enseignant référent pour s’inscrire.

32 Soutien




Informatique

Un cours pour débutants et un cours avancé.

Venez poser vos questions pour utiliser I'ordinateur et les
applications, par exemple :

e Email

» Word

« PRONOTE

Neuchatel Lundi 11h45 - 13h00 (cours avanceé)
Mercredi 12h05 - 13h15 (cours débutant)

La Chaux-de-Fonds | Lundi 16h30 - 18h00 (cours avancé)

Jeudi 11h45 - 13h15 (cours débutant)

n S’annoncer au secrétariat.

Association « Ensemble »

Soutien 33




Deboutf

Une formation pour évoluer dans sa vie en Suisse au niveau
personnel, professionnel et social.

La Chaux-de-Fonds | Mercredi  29.4.2026 | 19h00 - 21h15

Mercredi 6.5.2026 | 19h00 - 21h15
Mercredi 13.5.2026 | 19h00 - 21h15
Mercredi 27.5.2026 | 19h00 - 21h15

Mercredi 3.6.2026 | 19h00 - 21h15
Mercredi  10.6.2026 | 19h00 - 21h15

Ce module est réservé aux femmes.
Avoir le niveau A2 pour s’inscrire.

S’annoncer au secrétariat pour remplir le formulaire

.
~ZEIF
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Recevoir des informations pour apprendre a gérer son budget.

Neuchatel Lundi 27.4.2026 17h00 - 19h30

Mardi 28.4.2026 17h00 - 19h30

Mercredi  29.4.2026 17h00 - 19h30

Avoir le niveau A2 pour s’inscrire.
S’'annoncer au secrétariat pour remplir le formulaire

CSP

CENTRE SOCIAL PROTESTANT

Formation courte 35




Accueil et
secrétariat

Pour toutes les questions :

Secrétariat a Neuchatel et a La Chaux-de-Fonds

Le guichet est ouvert du lundi au vendredi de 8h30 a 12h.

Par téléphone du lundi au vendredi de 8n30 a 12h et de 14h a 16h.

Qs 0328897474
<] COSM.Espace@ne.ch

e offre de cours

e inscription

e certificat maladie
e attestation

Pour les assistants sociaux et conseillers en insertion
socio-professionnelle :

Qs 079618 66 70
M COSM.CoursEspace@ne.ch

* test de positionnement
 horaires

* niveaux

e situation particuliere

36



Coordinatrice des
apprenants

Pour les apprenants qui ont besoin d'aide :

Rekan est a Neuchatel les lundis apres-
midi et les jeudis matin.

Rekan est a La Chaux-de-Fonds les
mercredis.

Rekan est disponible par téléphone les
mardis matin.

QS 076 738 91 50

M Rekan.FadhilSalem@ne.ch

Rekan parle arabe, turc, kurde, anglais et
francais.

-

) ) . Rekan Fadhil Salem
Si besoin, un traducteur peut venir vous

aider.

e question de présence aux cours

e guestion de garde d’enfant

e question sur les regles

e communication et traduction pour ESPACE

37



Les regles d’'ESPACE

Toujours excuser vos absences dans le groupe WhatsApp de la classe
ou au secrétariat au 032 889 74 74.

Neuchatel: 077 478 42 16
La Chaux-de-Fonds: 076 785 73 01

Présence Attestation
Les présences comptent pour tous les cours et les soutiens.

Situation Conséquence
Pendant le semestre, Discussion avec la
présent a moins de 60% coordinatrice des apprenants
Avant la fin du semestre, Lettre d'avertissement
présent a moins de 80%
Ala fin du semestre, Pas d'attestation et vous ne
présent a moins de 80% pouvez pas continuer a ESPACE

C’est important d'annoncer a votre enseignant si vous avez un
nouveau numéro de téléphone.

38 Les regles d'ESPACE




Les regles d'ESPACE

Présence AFNR

Pour recevoir votre argent AFNR, vous devez étre présent au minimum

a 80% chaque mois.

Pour I’AFNR une excuse acceptée ne compte pas comme une absence.

Excuse acceptée

e Avec certificat médical
e Avec carte de rendez-vous
e Accident

e Déces dans la famille

e Déménagement

e TUP (travail d'utilité publique)
avec certificat

Excuse non acceptée

e Sans certificat médical
e Sans carte de rendez-vous

e Vacances en dehors du
calendrier ESPACE

Les regles d’'ESPACE 39




Les Forfaits

C'est pour qui ?

Pour les personnes qui arrivent en Suisse et qui ont un permis F ou B
et un assistant social.

Qu'est-ce que c'est ?

C'est de I'argent que la Suisse donne pour la formation et I'intégration
des personnes.

C'est organisé par la Suisse et le canton dans lequel vous habitez.
C'est pour une durée limitée.

Combien de temps la Suisse paie ?

La date de votre arrivée en Suisse est enregistrée.

A partirde la:
e vous avez droit aux forfaits pendant 7 ans avec un permis F
e vous avez droit aux forfaits pendant 5 ans avec un permis B

C'est pour quoi ?

» Pourdes cours de francais, de mathématiques et pour utiliser
I'ordinateur

e Pour faire un projet professionnel ou de formation
e Pourapprendre comment fonctionne la Suisse

e Pour suivre des activités qui permettent de s’intégrer dans le
canton

40 Les Forfaits




Les Forfaits

Qui décide quels cours je peux suivre ?

Votre assistant social et votre conseiller en insertion professionnelle
(CISP).

Qu’est-ce qui se passe une fois que je n'ai plus le droit a cet argent ?

Selon la situation personnelle, I'aide sociale décide si vous pouvez
continuer les cours.

Comment ¢a s'appelle ?
Ca s'appelle forfaits ou forfaits d'intégration.

A qui je peux poser des questions ?
A votre assistant social.

Les Forfaits a1




ESPACE Enfants

Espace Enfants est un lieu de partage, de convivialité et d’expériences
pour les enfants des apprenants d’ESPACE.
Il contribue également au soutien a la parentalité.

Horaires
Du lundi au vendredi de 8h20 a 11h40.
Lundi, mardi, jeudi et vendredi de 13h30 a 15h00.

ESPACE Enfants Neuchatel WhatsApp : 079 529 50 16
ESPACE Enfants La Chaux-de-Fonds WhatsApp : 079 525 49 75

42



Pour les parents avec enfants a ESPACE Enfants.

Absences :
Toujours annoncer les enfants absents !

Neuchatel WhatsApp 079 529 50 16
La Chaux-de-Fonds WhatsApp 079 525 49 75

Situations possibles Absence aux cours
Enfant malade avec plus de Acceptée
38,5° de fievre. jusqu’a 3 jours
non admis a Espace Enfants sans certificat médical
Adaptation Acceptée
Allaitement Acceptée
Difficultés pour I'enfant Acceptée




Restaurant Trait d’Union

Une cuisine qui privilégie les produits frais de saison !

Ouvert du lundi au vendredi de 12h00 a 14h00.
Venez boire un café de 8h00 a 17h00.
Réservations au 077 440 94 51.

Neuchatel Menu de la semaine

- =

J' EE vauvun N

Tmﬁ

\ Q’ﬂnm{\ ’

Prix des repas
e CHF5.- Apprenants

e« CHF10.- Etudiants, AVS, Al, aide sociale,
carte culture Caritas, chomeurs, apprentis

e CHF15.- Tout public

* Les repas offerts sont des repas « suspendus » gratuits pour les
apprenants grace aux dons.
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Restaurant La Source

Venez déguster des mets succulents et colorés !

Ouvert du lundi au vendredi de 11h30 a 14h00.
Venez boire un café de 8h00 a 17h00.
Réservations au 076 407 88 19.

La Chaux-de-Fonds Menu de la semaine

La

Source

RESTAURANT

Prix des repas
e CHF5.- Apprenants

e« CHF10.- Etudiants, AVS, Al, aide sociale,
carte culture Caritas, chémeurs, apprentis

e CHF15.- Tout public

* Les repas offerts sont des repas « suspendus » gratuits pour les
apprenants grace aux dons.
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Calendrier 2026

Du 9 février 2026 au 3 juillet 2026
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Semestre 1

Début des cours

Examens

Pas d’'école

Féte

Fin des cours
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Calendrier 2026

Du 17 aolit 2026 au 29 janvier 2027
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OCTOBRE NOVEMBRE
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ESPACE Neuchatel
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ESPACE La Chaux-de-Fonds
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Rue de la Cure 3, 2300 La Chaux-de-Fonds
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Mes notes
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ESPACE est ravi de travailler
avec tous ses partenaires.
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H d’horlogerie

LA CHAUX-DE-FONDS
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F 1 _H.EUChatEL La Chaux-de-Fonds
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Merci!
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LES NUMEROS

IMPORTANTS D'ESPACE

Secrétariat

0328897474

Groupe WhatsApp absences Neuchatel

077 478 42 16

Groupe WhatsApp absences La Chaux-de-Fonds

076 78573 01

Coordinatrice apprenants - Rekan Fadhil Salem

076 738 9150

ESPACE Enfants WhatsApp Neuchatel

07952950 16

ESPACE Enfants WhatsApp La Chaux-de-Fonds

0795254975

ESPACE est ouvert du lundi au vendredi

de 8h a17h.

Neuchatel La Chaux-de-Fonds
Avenue Clos-Brochet 10 Rue de la Cure 3
2000 Neuchatel 2300 La Chaux-de-Fonds

Les horaires détaillés sont
disponibles via le code QR

rine.ch

REPUBLIOUE FT CANTON DF NEUCHATEL
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