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Amélioration de l'offre des transports publics 

sur la ligne 11 du réseau urbain de la Ville  
de La Chaux-de-Fonds dès le 16 août 2010 

 
 

 
La ligne 11 Gare – Cerisier du réseau urbain de la Ville de La Chaux-de-Fonds offre une 
cadence aux 20 minutes depuis le changement d'horaire de décembre 2007, justifiée par 
une augmentation sensible de la fréquentation en lien au développement des nouveaux 
quartiers du secteur. La durée du trajet entre la Gare et Cerisier étant légèrement 
inférieure à 10 minutes, la ligne peut être exploitée au moyen d'un seul véhicule pour 
assurer une cadence aux 20 minutes. 
 
Une augmentation générale du trafic individuel, conjugué à l’augmentation de la 
fréquentation de la ligne 11, ne permettent plus de respecter les horaires planifiés, 
particulièrement aux heures de pointes. Lors de retards trop importants, l'entreprise TRN 
doit injecter un véhicule supplémentaire afin de respecter la cadence horaire et ainsi 
satisfaire les besoins de la clientèle. 
 
L'Office des transports est entré en matière pour l'introduction systématique d'un véhicule 
supplémentaire aux heures de pointe, du lundi au vendredi, soit entre 7h00 et 9h00 et 
entre 12h00 et 14h00,  périodes durant lesquelles le problème est récurent. L'entreprise 
TRN peut ainsi améliorer la cadence horaire durant ces périodes de la journée avec une 
offre aux ¼ heures dès la rentrée scolaire du 16 août 2010.  
 
Les nouveaux horaires seront publiés sur le site www.trn.ch début août. 
 
Ce développement va pleinement dans le sens souhaité de favoriser le transfert modal et 
s'inscrit dans la politique développée par exemple avec le parking d'échange de l'Hôtel de 
Ville qui permet la complémentarité entre les diverses mesures prises visant à favoriser 
l'utilisation des transports publics. 
 
L'Office cantonal des transports espère que la clientèle répondra favorablement à cette 
nouvelle offre et que la fréquentation de la ligne continuera de croître. 
 
 
Pour de plus amples renseignements: 
Pascal Vuilleumier, chef de l'Office cantonal des transports, tél 032 889 67 01. 
 
 
 
Neuchâtel, le 14 juillet 2010 

http://www.trn.ch/

