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La lutte et la prevention
contre le surendettement

dans le canton de
Neuchatel @
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Le surendettement touche quelque
17°800 personnes dans le canton de
Neuchatel

CH 6.1%
NE 10.1%

QCRIF AG



Loi cantonale (LLPS)

Adoptee a 'unanimité en 2020

Détection précoce dans les
services publiques

Plateforme cantonale de lutte
contre le surendettement

Prevention
et

sensibilisation

Détection
precoce

Assainissement
de la situation

financiére et
désendettement




Pourgquol mon entreprise
devrait-elle se preoccuper

du surendettement de ses
collaborateurs et @
collaboratrices
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Le surendettement peut
toucher tout le monde
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Tout evénement d’'une vie peut déeséquilibrer un budget




+18

Bl




« Je n‘al pas un sou devant moi alors que
jal un salaire mensuel a 5 chiffres. [...]
Dans mon travall, je gere les risques lies
aux operations financieres de mon
employeur, et j'ai des dettes. »




« Tout a coup, vous avez un loyer entier a
payer seul, deux pensions alimentaires
élevées pour les enfants. [...] »




« Un jeune que nous suivons s’est recemment séparé
de sa copine et se retrouve seul avec ses charges.
Isolé, il fait des insomnies, accumule les dettes,
entasse les factures impayées et rencontre de
sérieuses difficultés dans son emploi. »




« Quand on a découvert qu'on avait la chance d'avoir
des jumeaux, c'est vrai que tout a changé au niveau
financier dans la famille. [...] On a vécu des années

vraiment difficiles.»




Le surendettement affecte la
sante physique et mentale de

vos employe-e-s (RSE) 2




Les personnes surendettées souffrent plus que
le reste de |la population de troubles du sommeill

Les effets négatifs du surendettement sur le
bien-étre ne diminuent pas avec le temps

Les personnes surendettées ont 2x plus de
risques de souffrir d’'un infarctus du myocarde

LA
LI




Le surendettement nuit a la
productivite et a 'engagement

au travall



La perte de productivité pour des raisons de
difficultés financieres est estimée a — 10%.

Le surendettement impacte 'lhumeur et les
relations au travalil
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Les personnes surendettéees ont 5x plus de
risques d’étre distraites au travall




Mettre en place un programme de déetection précoce du
surendettement en entreprise permet...
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Une hausse de Une baisse de Une meilleure Moins de roulement,
productivité I'absentéisme collaboration une meilleure fidélité

Il s’agit d’'un investissement rentable!



Qu’est-ce que la

détection précoce du @
surendettement
@,
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’enjeu: le temps NS

......

Solution: orienter aupres d’'un conseil professionnel, individuel
et anonyme des les premiers symptomes de difficultés
financieres.
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Quel réle pour @
I'employeur O



Former ses cadres/RH N

aux signaux d’alarme du g
surendettement

Créer un espace
d'ouverture sur les
guestions d'argent




La formation proposee



Contenu de la formation

=0 v ®

Le surendettement Interét du projet Mise en ceuvre

Fiches de synthése disponibles sur: www.ne.ch/surendettement, sous 'onglet « Les outils de la détection précoce »,
« La détection précoce par les entreprises ».
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http://www.ne.ch/surendettement

Cadres et/ou RH

2h

Deux formules

En ligne
En entreprise

~ ™
Individuelle
50 CHF
g ,
. ™
Entreprise
Forfait 200 CHF
g ,




Judith Notter
Service de I'action sociale

& 032.889.83.65

u judith.notter-wurgler@ne.ch
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