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« Le systeme actuel remplit sa mission, mais il est
excessivement complexe et parfois inéquitable

4

« Réforme totale des prestations sociales cantonales:

Toutes les prestations d’aide financiere a la
personne actuellement existantes
seront transformées.

« Objectif = répondre aux besoins de maniere optimale
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Etat des lieuy,
une reforme necessaire

Jean-Nathanaél Karakash,
Conseiller d’Etat, chef du DEAS
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Contexte féderal

Couverture de base
par ex. systeme de formation, systeme de santé

Assurances sociales
AVS, Al, assurance-chomage, prévoyance
professionnelle, assurance-accidents, assurance-
maladie, allocation maternite,
allocations familiales, assurance perte de gain,
assurance militaire
Prestations sociales sous condition

de ressources
Prestations complémentaires a 'AVS/Al

Aides cantonales supplémentaires aux
PC a 'AVS/Al, avances sur pensions
alimentaires, aides familiales,
aide auxchomeurs, allocation
de logement, aides a
la formation, etc.

Aide sociale
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Priorités globales du Conseil d’Etat

« La priorité est de créer un cercle vertueux, qui doit
permettre de limiter les besoins d’'assistance

- Une stratégie globale a été posée, en 5 axes:

— La reconnaissance du travail

— La prévention de l'exclusion

— L’intégration professionnelle

— La maitrise de la facture sociale
— La lutte contre les abus
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Trois grandes réformes meneées

Accord Facture sociale Stratégie IP
(2014) (2015) (2016)

e Création des e Financement e Processus
Guichets sociaux Etat-communes transversal
regionaux (GSR) de 9 domaines ,

- selon clé unique * Repondant

o Références de unique
calcul unifiees e Conduite e Appui basé sur

stratégique les besoins

e Demande unique

de prestations conjointe e Recentrage des
) o ) services sur leur
e Base de donnees e \ision partagee coeur de métier
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Etat des lieux sous |I'angle des

prestations

L'essentiel a été préservé et les priorités ont été
respectées au mieux des possibiliteés...

Illmais.ll

 Les limites de
l‘'optimisation
et des coupes
sont atteintes

« Les effets de
seuil sont a
nouveau en
croissance

Evolution du nombre de contrats d'insertion socio-professionnelle (ISP)
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Etat des lieux sous l'angle
opérationnel
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Etat des lieux sous l'angle
financier
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Etat des lieux sous l'angle de la
gouvernance

- Cadre légal flexible — facilite les reformes
« Concertation intense avec les communes

» Dispositif complexe — coordination lourde

DEPARTEMENT DE L’'ECONOMIE ET DE L’ACTION SOCIALE
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Etat des lieux sous l'angle des
défis a relever

Objectifs de léegislature

Déploiement stratéegie IP

Droit fédéral:

— Article 121a

— Agenda intégration

— Primes LAMal enfants
— Révision LPC

— Révision LAI

Evolutions du contexte
socioéconomique
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Quelle vision d’avenir pour les
prestations sociales cantonales?

Peut-on les faire évoluer pour que
notre dispositif continue a
atteindre ses buts fondamentaux
tout en relevant les nouveaux défis?

DEPARTEMENT DE L’'ECONOMIE ET DE L’ACTION SOCIALE
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Approche retenue,
vision d’avenir

Paola Attinger,
Juriste, Service de |'action sociale
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Périmetre des prestations

Avances sur contributions d’entretien

Subsides LAMal

Bourses d’etudes

Aide sociale

Aide sociale dans le domaine de |'asile
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Approche et objectifs

Supprimer les

effets de seuil

et incitations
négatives

Centrer la

réflexion simplifier et
optimiser la

Donner une
visibilité

accrue a la sur les e S
politique - ponse a ces
e besoins de besoins

I'usager

Intégrer et
anticiper les
contraintes et
les défis a
venir
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Niveau des besoins reconnus

1. Subside
LAMal seul

Vision retenue

2. Subside
et PCC

3. Subside et
aide sociale

A

Primes LAMal

Forfait d’entretien, loyer, suppléments et autres besoins reconnus

Les trois cas d’intervention des
prestations financiéres:

1.

Le revenu du ménage suffit
a couvrir les besoins, a
I'exception du paiement
total des primes

=> un subside est octroyé

Le revenu du ménage est
insuffisant, mais un suivi
social n’est pas nécessaire
=> un subside complet est
octroyé, le solde des
besoins étant couvert par la
prestation complémentaire
cantonale

Le revenu du ménage est
insuffisant, et un suivi
social est nécessaire

=> un subside complet est
octroyé, le solde des
besoins étant couvert par
I’aide sociale

. Prestations sociales

. Revenus du ménage
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Etapes envisagées,
calendrier

Daniel Schouwey,
Chef du service de |'action sociale
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Un train de réformes en 4 étapes

Seq,uc_en_g_age pour concrc_etlser la Vision idéale
redefinition des prestations
sociales cantonales

du systeme

PC cantonale
RAISONE - repenser I'aide sociale neuchateloise
Déplafonnement des avances sur contributions d’entretien
Réforme des subsides a I'assurance-maladie
Nouvelle stratégie d’intégration professionnelle

Facture sociale harmonisée
Mise en ceuvre du Dispositif ACCORD

2013-2018 1¢" janvier 2019 2020-2021
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Réforme des subsides LAMal

« 1 adulte, 1 jeune en formation
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Projet RAISONE:
canton et communes souhaitent repenser
I'aide sociale neuchateloise

* REDONNER
DAVANTAGE DE SENS

AU TRAVAIL SOCIAL e

DEPARTEMENT DE L’'ECONOMIE ET DE L’ACTION SOCIALE
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Dans I'immediat...

Large consultation jusqu’au 21 aout 2018

Adoption par CE avant la fin de I'été

Traitement par le Grand Consaeil

Mise en ceuvre des 2019
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Impacts attendus,
conclusions

Jean-Nathanaél Karakash,
Conseiller d’Etat, chef du DEAS
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Impacts attendus

« Une réponse simple, cohérente et efficiente
aux besoins des usagers

 La disparition des effets de seuil et incitations
négatives, dans le respect du cadre financier

« Un recentrage de l'activité des services
sociaux sur leur meétier: le travail social

 Une diminution significative et durable du
taux d’aide sociale dans le canton
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Conclusion
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