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Selon un reportage diffusé par la Radio Suisse Romande le 4 octobre 2013 (émission 
"Forum"), les consultants de Price Waterhouse Coopers délégués par la FINMA auprès 
de la caisse-maladie complémentaire "Assura SA" se sont autorisé l'accès aux données 
des assurées et des assurés de l'assurance de base "Assura". 

Le mandataire désigné par la FINMA, Wolfgang Wandhoeven, a interrompu sa mission 
pour être engagé en tant que directeur financier de la caisse Sanitas, concurrente 
d'Assura. Il a de toute évidence signé son contrat avec Sanitas alors qu'il était en fonction 
à la tête d'Assura et avait accès à toutes les données qu'il pouvait souhaiter. 

Les démarches commanditées par la FINMA ne sont pas gratuites et leurs frais sont en 
principe imputés à l'entité sous surveillance. L'intervention auprès d'Assura SA – 
assurance privée – est clairement en train de déraper et de toucher l'entité Assura – 
assurance de base, sans que l'on sache si elle doit en supporter les coûts. Le prochain 
scandale des caisses-maladie pourrait être en train de naître sous nos yeux. 

Un tiers de la population neuchâteloise est couverte par Assura pour l'assurance-maladie 
de base. L'assurance de base est obligatoire et la responsabilité de la couverture 
incombe aux cantons. 

Que compte faire le canton de Neuchâtel pour: 

– s'assurer de la protection de données personnelles des assurées et assurés dont il a 
la responsabilité et qui semble compromise chez Assura? 

– garantir au tiers de la population neuchâteloise assurée auprès d'Assura qu'elle n'est, 
ni ne sera, amenée à participer aux coûts d'une enquête qui ne la concerne pas? 

– veiller au fonctionnement du système de l'assurance de base tel qu'il a été voulu par le 
législateur, avec les garde-fous prévus par la loi et sans être faussé par des enjeux 
parasites? 
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