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Remarques générales : Cette application vous permet de vacciner des patients.

Il s'agit d'une application Internet, les navigateurs standards sont
supportés.

Vous devez posséder Adobe Reader pour imprimer les certificats
de vaccination (https://get.adobe.com/fr/reader/).

Si vous rencontrez des problemes ou des difficultés dans
l'utilisation de cette application, vous pouvez contacter notre
support au 079 463 17 41 ou 079 557 15 06.
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Etape Exemple

Prise de Pour prendre rendez-vous pour un patient dans un centre de vaccination, aucune
rendez-vous authentification n’est requise.

sans

connexion Se connecter sur I'application d’inscription tout public : https://vaccination.ne.ch/,

entrer la date de naissance et le numéro AVS du patient et suivre le processus.

Connexion Pour vacciner un patient dans un cabinet médical ou une pharmacie, il est nécessaire
de se connecter a 'application de vaccination avec une authentification a deux
facteurs (SMS).

Ouvrir un navigateur Internet et se connecter sur le site d’authentification :
https://portailweb2.ne.ch. Entrer le « Nom d’utilisateur », le « Mot de passe » et
cliquer sur « Ouvrir une session ».

@ NetScaler Gateway X o+ [}

C @ portailweb2.ne.ch/vpn/index.html o % O ® » e :

Veuillez ouvrir une session

Nom d'utilisateur medtest2@ne.ch

Mot de passe

Ouvrir une session
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Entrer le code recu par SMS et cliquer sur « Envoyer »

a X
@ NetScaler Gateway X  + (]

& C @ portailweb2.ne.ch/cgi/login o % O @ » ° :

Informations supplémentaires requises

Entrez votre réponse ci-dessous.

Merci de saisir votre code SMS

Vous étes authentifié pour une durée de 4 heures, cliquer sur « Vaccination » pour
ouvrir 'application.

@ NetScaler Gateway x  + ° o X
& C @ portailweb2.ne.ch/cvpn/aHROcDovLzEyNy4wLjAuMQ/vpns/portal/homepage2.htm! o % O ® » e :
NetScaler with Unified Gateway Boniout, medisste@nech

) Si b
@ sites we Sites Web d'entreprise

Vaccinatio...
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L’application s’ouvre dans un nouvel onglet.

'ine.Ch Consultations

REPUBLIOUE ETCANTON DE NEUCHATEL

Accueil > Consultations

Personnes

Bienvenue dans l'application de saisie a distance

Sonsuiaens Pour créer une nouvelle convocation ou vaccination, cliquez sur le bouton a gauche de I'écran.
Ensuite recherchez le patient, sélectionnez-le et créez un dossier.

— Recherche :
|:|l Nouvelle vaccination
[} Mes vaccinations

Convocation

Date de naissance | |

OneTime Pagsword (OTP
N° AVS | |
Valider | Lire | Supprimer

OTP Aprés s’étre connecté, il est nécessaire de générer un nouvel OTP (One Time
Password) et de I'enregistrer dans I'application. Cet OTP est personnel et ne doit pas
étre utilisé par d’autres personnes. Il est donc nécessaire, lorsque vous quitter votre
place de travail, de soit totalement fermer le navigateur (tous les onglets) soit de
supprimer I'OTP de l'application. L’OTP est valide pour une période de 12 heures.
Connectez-vous sur 'application COVID de la Confédération
(https://www.covidcertificate.admin.ch/dashboard) pour générer et copier un nouvel
OTP.

Coller 'OTP dans le champ « OneTime Password (OTP) » et cliquer sur « Valider ».
L’application est maintenant préte pour générer des certificats.
'inQICh Consultations
REPUBLIQUE ETCANTON DE NEUCHATEL
Accueil > Consultations
Regrr Bienvenue dans I'application de saisie a distance
SonsuliEnons Pour créer une nouvelle cenvocation ou vaccination, cliquez sur le bouton a gauche de I'écran.
Ensuite recherchez le patient, sélectionnez-le et créez un dossier.
E;I Nouvelle vaccination R
o
1 Mes vaccinations
Convocation
Date de naissance | |
OneTime Password (OTP;
/—(_]ﬁ HE AVS | |
Valider | Lire | Supprimer
Manuel_Medecin.docx Document de travail

©SIEN, 2021 Page 4 sur 14


https://www.covidcertificate.admin.ch/dashboard

Vaccination - Cabinet médical - Manuel utilisateur

Nouvelle Cliguer sur « Nouvelle vaccination » dans le menu de gauche.
vaccination
Personnes
|:D Mouvelle convocation
|:|:I Nouvelle vaccination I
I:D Mes vaccinations
Sélectionner la campagne, 1 ou 2éme dose. Rechercher le patient a 'aide de sa date
de naissance et de son numéro AVS. Cliquer sur « ok ».
— Paramétres de vaccination
Campagne |CDU|D—19 1ére dose o |
Date de naizzance Numéro AVS
Patient 103.05.1970 | 756.6319.1862.60 || ok |
Huguenin-Bergenat Boris 20-00 003 257 03/05M1970
D Chemin des Prisettes 4, 2017 Boudry
Date [17/01/2021 |
Heure |23202 I
Sélectionner le patient a vacciner. Si le patient a déja été vacciné, la liste des
vaccinations existantes apparait. Dans I'exemple ci-dessous, aucune vaccination n'a
été trouvée.
Nouvelle vaccination |
r— Paramétres de vaccination
Campagne |CDUID—19 1ére dose V|
Date de naizzance Muméro AVS
Patient 103.05.1970 | 756.6319.1862.60 || ok |
Huguenin-Bergenat Boris 20-00 003 257 03/05/M1970
@ Chemin des Prisettes 4, 2017 Boudry
Date [17/012021 |
Heure |23:UZ I
— Liste des vaccinations existantes
Aucune vaccination trouvée
Créer une vaccination |
Cliquer sur « Créer une vaccination ».
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Le dossier de vaccination apparait. Sila saisie a distance n’est pas sélectionnée, cliquer
sur « Saisie a distance » dans le menu.

Personnes Saisie a distance

Consultations Patient

Saisie & distance
Vaccinalion effectuée par

Avez-vous eu le GCOVID, confirmé par un test en laboratoire (PCR, test anfigénique ou sérologie) ?| (™) -«
= Valider le dossier ‘ a N L 3 . - gena - e D oui @ non

Si oui, avez-vous eu le COVID il y a moins de 3 mois ? ( .(m‘
L o
IFi«er un rendez-vous pour la deuxiéme dose ? ® oui O Nen I
- ' ?
= Fermer Etes-vous une personne a risque a cause d'une maladie chronique O oui @ Mon
Failes-vous partie du personnel de sanié au sens large 7 ) Oui @ Non
¥ Supprimer Etes-vous une personne proche dune personne 2 risque ? O 0ui ® Nen
Vivez-vous ou travaillez-vous dans une institufion a risque de flambée ? ) rm.m
IAcceplez-\:uus de transmetire vos données pour un cerlificat Covid 7 ® oui O Non I
Base de farfication * [ Vaccination en cabinet médical v
Nom du vaccin * \Moderna v‘
Numéro du lot de vaccins * ‘ 1234 ‘
L o oo
Date de vaccination = Q‘ 11/06/2021
Heure de vaccination * 1 \E{}‘ 10:53 ‘

La table ne contient sucune donngée

Autre probléme médical

Attestation de vaccination [Aucun fichier]

Modifier si nécessaire le responsable de la vaccination « Vaccination effectuée par »,
saisir les réponses aux questions et les champs de vaccination. Lors de la prochaine
saisie, les champs seront pré-remplis. Tous les champs sont imprimés sur le certificat
de vaccination.

Les questions « Fixer un rendez-vous pour la deuxiéme dose ? » et « Acceptez-vous
de transmettre vos données pour un certificat médical ? » sont déterminantes pour le
certificat COVID. La premiére détermine la dose, 1/2, 1/1 ou 2/2. Aucun certificat ne
sera créé si la réponse est non a la deuxiéme question, seule I'attestation sera créée.

Manuel_Medecin.docx Document de travail

©SIEN, 2021 Page 6 sur 14



Vaccination - Cabinet médical - Manuel utilisateur

Cliquer sur « Valider le dossier » dans le menu de gauche.

Personnes Saisie a distance

Consultations C_000 Patient u

CVID162 Vaccination effectuée par

- Avez-vous eu le COVID, confirmé par un test en (PCR, test 2 ou sé ie) ? a
I |4 Valider le dossier I | g 0100€) %} O oui @ Non
Si oui, avez-vous eu le COVID il y a moins de 3 mois ? O Oui @ Non
Fixer un rendez-vous pour la deuxiéme dose ? @ oui O Men
= = : , - po—
= Fermer Etfes-vous une personne a risque a cause d'une maladie chronigue ? O Oui @ Nen
Failes-vous partie du personnel de sani€ au sens large 7 O Oui @ Non
& Supprimer Eles-vous une personne proche d'une personne a risque 7 O Oui @ Non
Vivez-vous ou travaillez-vous dans une insfitution 3 risque de flambée ? O oui @ Men
Acceplez-vous de transmetire vos données pour un cerlificat Covid ? @ Oui o Nen
S Base de fanification © [ Vaccination en cabinet médical v]
Mom du vacein * ‘ Moderna v‘
Muméro du lot de vaccing * ‘1234 ‘
= o
Date de vaccination ) ‘ 11/06/2021 ‘
C_00%6 Heure de vaccination * @@‘ 10:53 ‘

La table ne contient sucune donnée|

Autre probleme medical

Attestation de vaccination [Aucun fichier]

Cliquer sur les liens pour imprimer I'attestation de vaccination et le certificat COVID. Le
certificat COVID est généré pour toutes les doses mais il est nécessaire de I'imprimer
uniquement pour la derniére dose, 1/1 ou 2/2. On imprime le certificat COVID de la dose
1/2 uniguement si la 2ém¢ dose est injectée dans un autre canton. Un tel certificat 1/2
n’est pas valide en terme de contréle d’'immunité.

Attestation de vaccination printVaccFR _87773dc63acf483690993f6731093e24 pdf
Certificat COVID Récupérer le cerificat
uvCi urn:uveci:01:CH:01ED1A7901931EF29708A66E

Cliguer sur « Fermer » dans le menu de gauche.

Personnes

Conszultations

|§ Valider le dossier

¥ Supprimer
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Déconnexion |Fermer I'onglet de I'application.

@ Microsoft Forefront Unified Acce X Eﬁ PandemieConsult - [Zouglou/20 X +

C & webapps.nech

'Fne.Ch Consultations

REPUBLIGUE ET CANTOM DE MEUCHATEL

Puis cliquer sur « Fermer la session » dans le menu en haut a droite.

(@) NetScaler Gateway x  + ° [m} ®
< Cc @ bortai\web2.ne.ch/'cvpn,faHRCcDo‘.-LzEy\lysh'.-_jAu\'IQp:pl‘s;’pcna\.-’humepageZ.h’.m\ oo v O @ » e
NetScaler with Unified Gateway Bonjour. medtest2@ne ch v@

& si ]
@ sites we Sites Web d'entreprise

Vaccinatio...
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Situation
particuliere

Prendre
rendez-vous
pour un patient
dans un centre
de vaccination

Cliguer sur « Nouvelle convocation » dans le menu de gauche.

Personnes

I:D Mouvelle convocation

I:D Mouvelle vaccination

I:D Mes vaccinations

Sélectionner la campagne, 1¢ ou 2é™e dose et le centre souhaité. Rechercher le
patient a I'aide de sa date de naissance et de son numéro AVS. Cliquer sur « ok ».

Nouvelle convocation ] 4
r—Paramétres de convocation

Campagne | COVID-19 2éme dose V|
Centre |NE001 - Site Evologia, Mycorama a Cernier v |

Daie de naissance Numero AVS
Patient |27/11/1961 || 756.1247 5470 46 || ok |

Rota Danilo 20-00 002 086 2711171961
O Rue des Prés 456, 2017 Boudry

Sélectionner le patient a convoquer. Si le patient a déja été convoqué, la liste des
convocations existantes apparait. Dans lI'exemple ci-dessous, une convocation valide
existe pour un cabinet médical et une convocation archivée (donc non valide) existe
pour le centre de Mycorama.

— Paramétres de convocation

Campagne | COVID-19 2éme dose hdl |
Centre |NE0O1 - Site Evologia, Mycorama a Cernier v |
Date de naissance Numéro AVS
patient |27/11/1961 || 756.1247.5470.46 || ok |
Rota Danilo 20-00 002 086 271111961
® Rue des Prés 488, 2017 Boudry

r— Liste des convocations existantes

Date/Heure Centre Type Campagne
g 17101/2021 - . B COVID-13 1ére
1574 MNED0S - Cabinet médical dose b 4
m 26/01/2021 - MED01 - Site Evologia, Mycorama a COVID-19 1ére 4
0&:00 Cernier dose

Suite »

Cliquer sur « Suite ».
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Le calendrier des places disponibles apparait.
DX
r— Paramétres de convocation
Semaine  [18/01/2021 v|
Lu Ma Me Je Ve Sa Di
1801 1901 20001 2101 22001 23001 241
08:00
08:15
08:30
08:45
09:00
09:15
09:30
Sélectionner la semaine désirée.
Siix
— Paramétres de convocation
Semaine 25/01/2021 ol
1M1/01/2021
18/01/2021
2510172021 S
01/02/2021
0810272021
15/02/2021
Cliguer sur la plage désirée. Le chiffre indique le nombre de places encore
disponibles.
DX
r— Paramétres de convocation
Semaine (2510172021 v)
Lu Ma Me Je Ve Sa Di
2501 26/01 2701 2B 2901 30001 31001
08:00 2 2
08:15 2 2
08:30 2 2
08:45 2 2 2 2
09:00 2 2 2 2
09:15 2 2 2 2
09:30 2 2 2 2
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Une fenétre de récapitulation apparait.

=E3
Parameétres de convocation
Patients 20-00 002 086 - Danilo Rota (27/11/1961)
Campagne COVID-19 2éme dose
Centre MEDO1 - Site Evologia, Mycorama a Cemier
Date 2710172021
Heure 08:15

« Page précédente | Créer |

Si les informations sont correctes, cliquer sur « Créer ».

Le systeme crée la convocation et envoie automatiquement par SMS et/ou par malil
une confirmation du rendez-vous enregistré.

Pour cela, il est nécessaire que le numéro de mobile et/ou 'adresse mail soient
renseignés dans le dossier du patient.

Si ces informations ne sont pas renseignées, un message d’attention est affiché en
haut de I'écran.
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Situation Cliguer sur « Mes vaccinations » dans le menu de gauche.
particuliere
Personnes
Consulter les
effectuées
I:D Mouvelle convocation
I:D Mouvelle vaccination
R
Entrer les parameétres de recherche et cliquer sur « Rechercher ».
r— Paramétres de recherche
Campagne |C'D'U|D—19 1ére dose V|
Date et heure de début de R
Ecl 110/01/2021 || 00:00 |
Date et heure de fin de période | ” |
Mombre de résultats |25 v |
Rechercher
La liste des vaccinations apparait. Il est possible de supprimer une vaccination en
utilisant la case a cocher correspondante et cliquer sur « Supprimer les dossiers
marqueés ».
Mes dossiers de vaccination
Liste des résultats 1 3 2 sur 2.
Lé Fermer ; \E\ s
# Supprimer les dossiers marqués i Nom Prénom Maiszance Vaccin Lot Date Heure 3
I_.-,y “ ﬂ Abas Abdullahi | 15/07/1981 | Moderna | 123456 | 19/01/2021 | 16:07
I_g “ “ Achermann | Annouk 13/01/1958 | Moderna | 123456 | 19/01/2021 | 17:30
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Situation Cliguer sur « Nouvelle vaccination » dans le menu de gauche.

particuliere

Réimpression Personnes

|:D Mouvelle convocation

E:I Nouvelle vaccination I

I:D Mes vaccinations

Rechercher le patient pour lequel le certificat doit étre réimprimé. Cliquer sur le
certificat (icone PDF) dans la liste des vaccinations existantes pour réimprimer le

certificat.
r— Paramétres de vaccination
Campagne |CDUID—19 1ére dose V|
Date de naissance Mumeéro AVS
Patient |15/07/1981 || 756.1002.2879.34 || ok |
Abas Abdullahi 20-00 112 570 15/07M1931
® Rue des Saars 2, 2000 Meuchatel
Date [20/01/2021 |
Heure I23:2|] I
r—Liste des vacanations existantes
Date MNom vaccin Centre C_erliﬁt:at
& 19012021 Modema NED06 - Cabinet médical A

Créar une vaccination
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Situation Cliquer sur « Personnes » puis sur « Ajout d’'un patient » dans le menu de gauche.
particuliére
) Personnes
Ajout d’'un
patient "o Ajout dun patient
Consultations
Une fiche vierge apparait pour la saisie des données du patient.
Personnes Données administratives
Fiche d'un patient Identifiant cantonal * | 0Z05XMDW27F |
Données administrath Identifiant communal | |
T T MN*® de patient 21-00 148177
Dossier ano: nyme D
Mom | |
= Fermer E=un | |
; TEE” Om OFf
oy SR Date de naissance * : | |
Age
N® AVS | |
Etat civil | |
Mom de jeune fille | |
Saisir les données, celles avec un astérisque sont obligatoires. Des messages
d’erreur apparaissent lors de I'enregistrement si les données obligatoires n’ont pas été
remplies.
En plus des données obligatoires, il faut saisir les données suivantes :
- Nom
- Prénom
- N°AVS
Obligatoire pour pouvoir le rechercher par la suite.
- Adresse compléte
Obligatoire pour I'envoi du certificat COVID par la Poste.
- Téléphone portable
Cliquer sur « Fermer » pour enregistrer le dossier.
¥ Supprimer
Aprés avoir créé le patient, cliquer sur « Consultation », puis cliquer sur « Nouvelle
vaccination », rechercher le patient et cliquer sur « Créer une vaccination ».
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