
LES GUICHETS SOCIAUX RÉGIONAUX
points d’accès pour toutes vos prestations sociales

demander une prestation 
sociale, c’est maintenant 
plus simple

CHANCELLERIE D'ÉTAT



QUELLES SONT LES 
PRESTATIONS DONT 
VOUS POUVEZ 
BÉNÉFICIER ?

Avances sur les contributions 
d’entretien 
(pensions alimentaires)

Subsides à 
l’assurance-maladie

Bourses d’études

Aide sociale

1   
FAITES VOTRE 
DEMANDE

Rendez-vous dans le Guichet 
Social Régional lié à votre 
commune (adresse au verso)
> Remplissez un formulaire 
   unique

3
VOS DONNÉES SONT 
TRANSMISES

Toutes vos informations sont 
regroupées en une seule 
base de données

2
VOTRE DOSSIER EST 
EXAMINÉ

Vos besoins sont analysés 
de manière globale. L’exa-
men tient compte de votre 
contexte financier. Il est 
effectué selon deux critères 
communs pour garantir un 
traitement équitable:

> Les personnes de votre 
ménage (Unité Écono-
mique de Référence)

> Le calcul global des reve-
nus, fortune et  charges 
de votre  ménage (Revenu 
Déterminant Unifié)

3
VOTRE DOSSIER EST 
ORIENTÉ

Après l’examen et si les 
conditions sont remplies, 
votre dossier est orienté vers 
les services compétents qui 
traiteront votre demande

plus clair, plus proche, plus transparent

Créés par les communes en partenariat avec le Service de l’action sociale du canton de Neuchâtel, 
les Guichets Sociaux Régionaux sont les points d’accès pour toute demande de prestations sociales



 

Guichets Sociaux Régionaux Communes concernées

GSR des Montagnes neuchâteloises
Grande-Rue  11 - 2400 Le Locle
032 933 84 90

Le Locle, La Brévine, Brot-Plamboz, Le 
Cerneux- 
Péquignot, La Chaux-du-Milieu,  
Les Planchettes

GSR La Chaux-de-Fonds, La Sagne et 
Les Ponts-de-Martel
Rue du Collège 11 - 2300 La Chaux-de-Fonds
032 967 67 43

La Chaux-de-Fonds, Les Ponts-de-Martel, 
La Sagne

GSR Val-de-Travers
Rue des Collèges 2 - 2108 Couvet
032 886 44 00

Val-de-Travers, 
La Côte-aux-Fées, Les Verrières

GSR Val-de-Ruz
Rue de l’Epervier 4 - 2053 Cernier
032 886 57 01

Val-de-Ruz, Rochefort 

GSR Littoral Ouest
Rue Haute 20 - 2013 Colombier
032 886 50 70

Milvignes, Boudry, Cortaillod, La Grande 
Béroche

GSR Neuchâtel
Rue Saint-Maurice 4 - 2000 Neuchâtel
032 717 74 10

Neuchâtel

GSR de l’Entre-deux-Lacs
Grand’Rue 35 - 2072 Saint-Blaise
032 886 49 95

Laténa, Le Landeron, Cornaux, 
Cressier, Lignières

Vous souhaitez en savoir plus ?
Vous voulez faire une demande ?

Adressez-vous au Guichet Social Régional 
lié à votre commune

Rendez-vous sur www.ne.ch/saso/gsr

Couvet

La Chaux-de-Fonds

Cernier
Le Locle

Colombier

Neuchâtel

Saint-Blaise


