Programme « vivre ensemble » - Rencontre des partenaires
15 février 2025, salle des Chevaliers, Chateau de Neuchatel

Bilan et perspectives

Organisations invitées:
Les organisations ayant déposé un projet aupres du programme « vivre ensemble », avec une
dimension sociale et environnementale, qui visent a promouvoir la cohésion sociale dans le contexte
de la transition climatique. Considérées comme les « partenaires » du programme.

» 47 personnes présentes (voir liste des participant-e-s et organisatrices-eurs)

Objectif de la journée :
Définir collectivement des leviers permettant de consolider les besoins communs des organisations
oeuvrant a renforcer la résilience sociale face aux enjeux climatiques.

Animation et organisation :
Equipe programme « vivre ensemble » et Groupe Facilitation du Réseau Mycélium

Déroulement :

Accueil et introduction

Florence Nater, cheffe du Département de I'emploi et de la cohésion sociale exprime sa reconnaissance de
'engagement des personnes impliquées, explique les objectifs de la journée et précise les marges et limites du
programme « vivre ensemble ».

Cadre d’équipe et gestes de facilitation
> Ecoute active, gestion du temps collectif et non-jugement
» Explication des signes de prise de parole
> « Brise-glace » (appartenances)

Travail en sous-groupes par thématique

Thématiques basées sur les quatre principaux besoins identifiés lors des échanges bilatéraux avec les porteurs-
euses de projets) :

1. VISIBILITE EXTERNE : Comment rendre nos actions plus visibles et valorisées ? Comment nous faire
connaitre du grand public ? Comment attirer des forces vives dans nos projets ?

2. INTERFACES : Comment faire le lien entre nos besoins et actions et les autorités/collectivités publiques ?

3. RESEAU : Comment mieux nous connaitre entre partenaires, ainsi qu’avec d’autres acteurs/trices
oeuvrant dans la méme direction? Comment nous coordonner, nous organiser et nous fédérer ?

4. VALORISATION DES RESSOURCES : Comment mettre en valeur les ressources existantes (objets,
espaces, compétences) et les mutualiser ?

Déroulement des travaux de groupe :
» Rapide tour de table de présentation
» ldentification de ce qui existe déja
» Récolte des propositions pour répondre aux besoins
» Pondération des propositions
» Choix de 2 a 3 actions prioritaires qui sont précisées par petits groupes

Résultats et conclusion
» Présentation des principales idées et actions prioritaires en pléniére
» Conclusion
> Evaluation de la journée sous forme de panneaux (je retiens, jaurais aimé, mes prochains pas) et de
postits.

Apéritif




Résultats et perspectives

Bilan général

Une évaluation collective a été organisée a la fin de 'événement, a I'aide de trois panneaux avec postits
(voir annexe 1). Cette évaluation peut étre synthétisée comme suit :

Panneau 1 « Ce que je retiens »:
> Envie commune a poursuivre les échanges
» Constat d’une richesse d’actions et de partenaires
» Convergence dans les préoccupations et idées

Panneau 2 « J’aurais aimé » :
» Pouvoir mieux connaitre les projets des un-e-s et des autres
» Partir avec des outils plus concrets
» Voir les autorités et/ou personnes élues présentes

Panneau 3 « Mon prochain pas » :
» Continuer les échanges
» Initier des contacts
» Chercher davantage de financement

Résultats des travaux de groupe

Constat d’'une certaine convergence dans les résultats des 4 groupes (voir résultats détaillés dans
'annexe 2). Trois besoins prioritaires peuvent étre identifiés :

A : Communication (externe et interne)
e Besoin d’'une plateforme (outil informatique) d’informations et d’échange qui contiendrait les
éléments et permettrait les missions suivantes :

(o]

O O O O

o

Listing/annuaire des associations actives dans le domaine de la transition climatique
(visibilité des projets et partenaires)

Agenda des événements organisés par les différents partenaires

Liste des salles, matériel et autres ressources a disposition des associations
Possibilité de lancer des appels a bénévoles

Partage d’idées et de bonnes pratiques

Partie interne réservée aux partenaires

e Besoin également de la mise en place d’'un canal de communication interne entre les différents
partenaires du programme.

B : Lieu(x) de rencontre et partage des ressources
e Besoin de lieux gratuits, accessibles et décentralisés (pour permettre la proxmité), qui
pourraient servir a :

O
O
O
O
O

Local de réunion

Organisation d’événements festifs

Lieu d’échange, de réparation, de discussions

Ressourcerie

Stockage et mise en commun de matériel (bibliothéque d’objets)

e Souhait de voir émerger un « Tiers-lieu » (selon le concept du sociologue Ray Oldenburg, voir
p.ex. exemples en France) : des lieux du faire ensemble, des leviers d’innovation grace aux

espaces partagés qu’ils offrent, des lieux de rencontres et de partage qui encouragent aux
collaborations et aux projets collectifs. Un tel endroit pourrait étre organisé en coopérative et
offrir des synergies avec d’autres projets (I'organisation en coopérative ou encore la mise en
place du Revenu de transition écologique (RTE) ont été évoqués).


https://francetierslieux.fr/quest-ce-quun-tiers-lieu/

C : Organisation d’événements fédérateurs

e Besoin de de rencontres réguliéres entre les partenaires du programme, qui seraient également
ouvertes a d’autres actrices et acteurs impliqués dans les questions de cohésion sociale en lien
avec la transition climatique (pour élargir le réseau). Ces événements pourraient prendre des
formes multiples : fétes, cours de réparation, conférences, débats, discussions , etc.

¢ Besoin de rencontres entre les associations et les collectivités publiques, dans le but d’améliorer
la connaissance mutuelle, de faire remonter les besoins de la société civile et de mieux
comprendre les enjeux des un-e-s et des autres.

e Besoin d’'un événement fédérateur annuel de plus grande ampleur, par exemple sous la forme
d’un festival. Une premiere idée de projet a émané sous la forme d’'un festival autour de la
transition climatique sur trois jours :

o une premiéere journée réservée pour une collaboration avec les écoles ;

o une 2¢me journée tout public ;

o une troisieme journée dédiée a des travaux et discussions entre les actrices et acteurs
de la transition pour élaborer des projets concrets ou thématiser des problématiques
particulieres.

Parmi les autres actions prioritaires identifiées, on peut encore citer le souhait de collaborer davantage
avec les écoles (évoqué dans plusieurs groupes) ou encore un plaidoyer pour renforcer le soutien des
dynamiques associatives, dans I'utilisation des subventions par exemple ou par la création d’'un poste
de délégué-e aux associations.

Liste des annexes :

e Annexe 1 : panneaux d’évaluation pour le bilan général de la journée
e Annexe 2 : résultats plus détaillés des travaux de groupe



Annexe 1: Panneaux de I’évaluation de la journée par les participant-e-s

Ce que je retiens :




J’aurais aimé :




Mon prochain pas :




Annexe 2 : résultats plus détaillés des groupes de travail

Groupe 1 : Visibilité externe (communication externe)

Ressources existantes :

Médias (Journaux dont principalement les journaux gratuits des régions /communes (N+, etc.),
TV (p.ex. Couleurs Locales.

Les ressources informatiques : réseaux sociaux (Facebook, Instagram, X, etc.) ; sites Internet
des projets ; Newsletter/Infolettre

Evénements externes qui visibilisent (Stand au marché, stand féte de mai a La Chaux-de-
Fonds, etc.)

Sssociations fédératrices du bénévolat (Bénévolat Neuchatel ; Dating du bénévolat ; L’Hotel
des associations ; associations de quartier)

Communications mises en place par les communes (ParticipoNs ; Baches et affiches Ville NE)
Evénements publics mis en place par les associations

Aides a la communication (et a d’autres taches administratives) : Book your expert (One planet
Lab) ; Benevity de Alaya

Propositions concrétes :

Plateforme Internet (cantonale) qui répertorie les associations et leurs événements (p.ex. site
cantonal « Transition » , comme un agenda culturel mais pour les actions et acteurs-trices de
la transition (voir p.ex. Neuchéatel Littoral Demain ; https ://hopla.ch/: Morphose.earth).
Evénements de rencontres et d’échange : Conférences gratuites, Apéro-discussions, fétes,
événement pour faire connaitre les projets, rallye des associations, « Rencart associatif » de
réseautage (voir Rencart culturel)

Communications collectivités publiques (affiche et baches, transports publics)

Promotion de la réparation : information et orientation sur des lieu de réparation, intégration de
cours de réparation (p.ex. vélo) a I'école, etc.

Lieu de rencontres et de réunions pour les associations

Traductions des projets en plusieurs langues

Financement : plus de moyens pour la communication publique, plus de flexibilité pour
l'utilisation des subventions recues (colts opérationnels, frais administratifs, etc.)

1.

Actions prioritaires proposées (chablons) :

Poste de coordination cantonal en soutien aux associations (soutien pour promouvoir les
événements, organisation d’événements de réseautage, centralisation des infos pertinentes,
etc.)

Sensibilisation au mode de consommation al’école : intégrer dans le plan d’études romand
des cours de vélos, de réparations diverses, de sensibilisation anti-gaspillage

Plus de flexibilité dans [Putilisation des subventions recues : lever le plafond des
subventions concernant les colts opérationnels comme les salaires ou le loyer et laisser
davantage de gestion aux bénéficiaires qui sont les mieux a méme de connaitre leurs besoins.



https://benevolat-ne.ch/
https://benevolat-ne.ch/dating-du-benevolat/
http://www.hotel-des-associations.ch/
http://www.hotel-des-associations.ch/
https://participons.ch/assemblies/villedeneuchatel
https://www.one-planet-lab-fr.ch/bookyourexpert
https://alayagood.com/fr/nonprofit-registration/
https://www.neuchatel-littoral-demain.ch/
https://hopla.ch/
https://www.neuchatelville.ch/fr/sortir-et-decouvrir/culture/le-rencart-culturel#edition-2024-14795

Groupe 2 : Interfaces (société civile — collectivités publiques)

Ressources existantes :

Inviter les autorités et personnes politiques, inaugurations publiques, site Internet, Newsletter,
flyer, etc.

Répondre a des appels a projets (p.ex. Programme Vivre ensemble) et s’insérer dans les
programmes existants (communes, COSM, Forum Tous différents — tous égaux, etc.)
Contacter les différents services de maniére ciblée (p.ex. courriers) : Délégué aux étrangers,
écoles (enseignant-e-s et direction), associations de quartier, services cantonaux et
communaux, etc.)

Faire appel a des intermédiaires (en s’appuyant sur des associations partenaires, club de
services, etc.

Susciter la prise en compte (pétitions, médias, etc.)

Propositions concrétes :

Plateforme (cantonale) qui répertorie les associations et leurs événements (annuaire, échange
de bonnes idées, référent-e identifiable de I'association, etc.)

Délégué-e aux associations

Lieux de rencontres (lieu physique ou aller chercher de l'information, échanger, partager. Un
lieu ou inviter les autorités (et plus largement) pour montrer d’autres « fagons de faire société
». P.ex. Maison des associations

Evénement(s) : p.ex. un festival qui permette aux associations de se présenter autours de
stands et d’animations. Idée p.ex. que les pouvoirs publics (canton, villes) invitent toutes les
associations une fois par année.

4,

Actions prioritaires proposées (chablons) :

Plateforme des associations de la transition : annuaire des associations, liens utiles, FAQ
et formulaires pour questions, bourse aux idées

Lieu de rencontres, Maison des Associations : un lieu apolitique de partage, de création,
de mise en commun des ressources et pour se réunir

Evénements : en synergie avec la plateforme (voir point 5), organisation d’une journée de
conférences, de marché des associations (présentation des projets, stands), ateliers, mise en
lien. Cette journée ouverte pourrait étre complétée par une journée plus officielle entre une
délégation des associations et les autorités (pour échanger sur les besoins, prises de position
etc.). Par ailleurs, cette journée serait complétée par des rencontres plus régulieres.




Groupe 3 : Réseau (communication interne)

Ressources existantes :

e Liens interpersonnels et réseaux existants (réseaux épiceries romandes, Aprés-Bejune, Oneplanetlab, plateforme
D/Clic, Morphose, Mycelium.. )

o Différents lieux déja actifs et fonctionnels (Evologia, Hub, LAMAR, Solsol, les Hirondelles, Muzoo...)

o Certaines manifestations déja organisées (journée durabilité, journée du dépassement, )

o Les épiceries ou les lieux de maraichage bio sont des lieux de rencontres

Propositions concrétes :

e Communication:
o Newsletter (mais risque de surcharge) ;
o Telegram avec des canaux thématiques, sans ossibilité d’interaction : partage d’événements, recherche
d’aide,...
o Relier les gens par thémes (social/biodiversité...)
o Un média papier
e Rencontres :
o Unrendez-vous régulier présentiel et distanciel
o 2 jou 3journées par ans au chateau
e Manifestation :
o Festival d'une semaine « vivre a 2 tonnes »
o Une manifestation annuelle (chaque année dans un autre coin du canton )
o Féte de la durabilité sur 3 jours
o Organiser des rencontres festives et jeux

o Encourager la création de lieux auto-gérés
o Un café des associations ou une date dans un café existant
o Créer un tiers-lieu (par exemple aux anciens abattoirs) avec un RTE
e Autres
o Besoin de financement, et partage du risque lié a I'innovation
o Thématiser ces questions et présenter ce réseau dans les rencontres organisées par le COSM (groupe
Afrique, groupe Asie..)
o Créer un revenu de transition écologique

Actions prioritaires proposées (chablons) :

7. Canal de communication commun pour les différents projets cantonaux de la transition sociale et écologique
(base de données projets, synergies, motivation, connaissance mutuelle, agenda des événements, etc.). En
synergie avec les plateformes déja existantes (Mycélium, Morphose, Neuchatel Demain, etc.). P.ex. via Telegram.

8. Manifestation festive commune : chaque année dans un autre district, avec thématique différente chaque année.
Contenus : jeux, ateliers concrets, moments de réseautage, moments d’échanges avec autorités cantonales et
communales, stands des associations (visibilité). Partenariats avec TransN, zéro déchets, etc. P.ex. sur trois jours :

o Vendredi : programme avec écoles
o Samedi: stands, ateliers, jeux, conférences, film, débats
o Dimanche : journée de travail, réseautage projets, inclusion politique

9. Café associatif itinérant : avec un mini-exposé sur un théme ciblé, suivi de discussions, p.ex. une fois par maois,
en début de soirée. Ouvert tout public, mais avec promotion particuliere aupres des associations.

10. Tiers-lieu de la transition (RTE) : collaboration sur un méme territoire de structures avec des statuts juridiques
différents, ceuvrant dans un objectif commun de durabilité, ouvert a touxtes vers I'extérieur. Création d’'un RTE,
soutien aux projets communautaires et de I'économie sociale et solidaire, transition écologique des entreprises.
Forme : coopérative.




Groupe 4 : Ressources (valorisation, mutualisation)

Ressources existantes :

e réseaux sociaux et annuaires

¢ lieux militants et manifestations déja organisées

e réseaux actifs (réseau des collectifs, réseau entre assos , réseau des coopératives
alimentaires du littoral, faitiere, hétel des associations, hub Neuchatel, etc.)

e personnes ressources qui peuvent faire le lien

e projets publics (p.ex. Programme « vivre ensemble »)

e Compétences et infrastructures selon groupes: espaces, savoir-faire (cuisine,
permaculture, menuiserie), ressources matérielles (outils, graines, salles,...), ateliers,
etc.

Propositions concrétes :

Appels a projets (nouveaux projets, projets collectifs, appels thématiques)
Espaces et matériel :

o lieux collectifs gratuits et accessibles, si possible dans chaque ville, disponibles
pour se retrouver, organiser des événements et stocker du matériel. Espace
physique de rencontre pour des fétes

o Procédures simplifiées pour la mise a disposition d’espace et de matériel

o Bibliothéque (décentralisée ?) d’objets et de matériel gratuite (virtuelle ou dans
un espace)

Outils numériques :

o plateforme informatique pour noter ses ressources et besoins

o groupe mail/telegram pour communiquer entre nous

o site officiel pour communication externe + publications dans des journaux
officiels

o forme d’historique des actions pour montrer la dynamique durable

Monnaie bénévole :

o systéme de valorisation du bénévolat et d’échange de la plus-value entre
associations : «Si je fais 3h de bénévolat ici, je peux avoir une réparation gratuite
la». Réfléchir & ce que chaque association peut offrir pour le réseau

Collaborations entre projets ayant des thématiques similaires : se rencontrer et faire ces liens
Partages de compétences-clés (juriste, communication, informatique, etc)

Actions prioritaires proposées (chablons) :

11.

12.

13.

Lieux collectifs et accessibles: rendre gratuit des lieux pour les associations et
collectivités, favoriser la création de nouveaux lieux selon les besoins, rendre visible la liste
des lieux existants et faciliter leur accés. Proposer des ressourceries, des bibliotheques
d’objets et de matériel.

Plateforme informatique : visibilité des acteurs et actrices, échange des ressources et
besoins, agenda, thémes ciblées, promotion du programme, appels a participation
(bénévoles). Prévoir un espace réservé aux partenaires du programme.

Valorisation des espaces: en dehors des horaires d'utilisation (p.ex. aula scolaire).
Centraliser le systéme de réservation et faciliter 'accés. Centraliser également le matériel
mis a disposition (tentes, bancs, tables, gobelets, etc.).
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