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1. La campagne NeuchàToi 
Manifestation interculturelle emblématique du canton de Neuchâtel, tant en termes d’objectifs que 

d‘évènements, NeuchàToi labellise depuis 2006 des manifestations thématiques proposées dans le but 

d'encourager une meilleure connaissance et compréhension au sein de la population, en s'interrogeant 

en particulier sur l'identité neuchâteloise. En 2021, en lien avec les célébrations des 30 ans de mise en 

œuvre d’une politique publique de gestion de la diversité à Neuchâtel, NeuchàToi a souhaité interroger 

la tradition d’ouverture du canton et sa politique d’intégration interculturelle.  

Ce rapport présente les résultats de la 5ème édition de NeuchàToi, avec notamment une analyse des 

actions proposées, du contenu, du genre ou de l’affluence mais également de la couverture 

médiatique permettant ainsi de mesurer le rayonnement de la manifestation.  

Le comité de NeuchàToi tire un bilan positif de cette édition, malgré l’impact de la situation sanitaire 

sur la participation et sur l’organisation. Il se réjouit d’avoir permis à la population du canton 

d’échanger sur la problématique de la gestion de la diversité, les résultats et l’impact d’une politique 

d’intégration mais également de relayer les lacunes existantes et d’évoquer des pistes d’amélioration 

pour les années à venir. 

1.1 Concept NeuchàToi 

Le concept de NeuchàToi est le fruit de la collaboration entre l'Association NeuchàToi, l'Etat de 

Neuchâtel, à travers le service de la cohésion multiculturelle (ci-après COSM), et la Communauté pour 

l'intégration et la cohésion multiculturelle (ci-après CICM).  

La CICM est une commission consultative du Conseil d'Etat qui a pour mandat d'étudier les 

phénomènes liés aux migrations internationales, aux relations entre Suisse-sse-s et étranger-ère-s, 

ainsi que de favoriser l'intégration des populations étrangères dans la société neuchâteloise. Les 

membres sont nommé-e-s officiellement par le Conseil d'Etat sur proposition des milieux intéressés. 

Depuis le début, la CICM affiche une volonté claire d'avoir des membres représentant les différents 

milieux concernés par la migration et l'intégration, issu-e-s notamment des administrations 

communales et cantonales, des services sociaux, des milieux économiques (patronat et syndicat), des 

collectivités étrangères (50% de ses membres), des institutions et des milieux académiques qualifiés 

en matière d'intégration des populations issues de la migration. La commission est composée de 23 

membres. Le-la délégué-e cantonal-e aux étranger-ère-s siège avec une voix consultative et le COSM 

en assure le secrétariat. Ainsi, NeuchàToi, dans la structure même de son organisation, trouve sa 

légitimité dans le cadre de la politique cantonale d’intégration des étranger-ère-s. 

Le concept NeuchàToi consiste à proposer à la population des événements interculturels déclinés sous 

des formes multiples qui s'adressent à chacun-e en fonction de ses affinités sociales, culturelles ou 

sportives. Ses activités se déploient tous les 3 - 4 ans en moyenne, avec un programme riche et varié 

pour inviter les Neuchâtelois-es, à travers la rencontre et l'échange, à prendre part à une réflexion 

publique sur l'identité cantonale. À chaque édition, la valorisation de la diversité va de pair avec 

l’identification de valeurs et principes communs de la société neuchâteloise. En multipliant les 

occasions de se connaître mais aussi de se reconnaître, NeuchàToi veut contribuer à la co-construction 

d'un sentiment d'appartenance partagé. 

La première édition a eu lieu en 2006 et avait pour but de questionner l’identité neuchâteloise. S’en 

est suivi, en 2009, une seconde édition sur la thématique de la jeunesse, puis une troisième édition, 

en 2013, sur la diversité dans l'espace public. En 2016, ce sont les questions de la laïcité cantonale 

neuchâteloise et de la pluralité religieuse de ses habitant-e-s qui y ont été abordées. Quant à la 
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présente édition, elle s’est intéressée à la tradition d’ouverture du canton, en lien avec l’instauration 

de la première politique publique en matière d’intégration interculturelle au début des années 90.  

En une décennie, NeuchàToi s'est ainsi profilé dans l'agenda cantonal comme un événement 

incontournable. Convaincue de l'importance de renouveler continuellement l'invitation adressées à la 

population neuchâteloise à réfléchir à ces questions, l'association a décidé de régulièrement la 

réinterroger sur les composantes de son identité. 

1.2 NeuchàToi 2021 

Pour la cinquième édition, l’association NeuchàToi a souhaité aborder avec la population 

neuchâteloise la question de son identité (ses identités ?) à travers l’une de ses caractéristiques 

majeures : l’ouverture. Comme cela est souligné dans le rapport de législature 2017-2021 du Conseil 

d’État :  

« Depuis des siècles, le Canton de Neuchâtel est une terre ouverte au Monde et aux idées nouvelles. 

Son identité évolue en permanence, en se nourrissant des interactions générées par la rencontre de 

personnes issues de cultures et d’origines diverses. Nous voulons développer un urbanisme contribuant 

à favoriser la mixité sociale, cultiver les appartenances multiples, promouvoir la rencontre entre toutes 

les composantes de la société de façon à construire une communauté harmonieuse. Une communauté 

au sein de laquelle chacune et chacun s’intègre et que chacune et chacun contribue à façonner ». 

Plus de 170 ans après l’instauration du droit de vote aux étrangers, 40 ans après la célébration de la 

première Journée neuchâteloise des réfugiés, 30 ans après que le Conseil d’État ait décidé de mettre 

en place des mesures concrètes pour favoriser l’intégration, comment est perçue cette ouverture par 

la population neuchâteloise ? Comment vit-elle la diversité ? Quels sont les résultats de la politique 

d’intégration interculturelle ? Comment s’applique-t-elle au quotidien ? Y a-t-il une divergence entre 

le discours public et la perception de la population ? Cette ouverture est-elle un mythe ou une réalité ? 

Quelle orientation souhaite-t-on lui donner pour les années futures ? 

Le but de l’édition 2021 de NeuchàToi était de renforcer le sentiment d’appartenance et la 

participation à une société diverse de l’ensemble de la population neuchâteloise, ceci en créant une 

large discussion au sein de la population neuchâteloise sur le sens de la politique interculturelle et sur 

l’ouverture comme partie intégrante de l’identité neuchâteloise. Plusieurs thématiques ont été 

traitées : de la diversité comme un atout et une richesse à la discrimination des jeunes issus de la 

migration, en passant par l’employabilité des personnes étrangères ou la nécessité de l’accueil des 

personnes menacées.  

Pour mieux cerner la thématique générale, ses diverses facettes et orienter les réflexions des porteur-

euse-s de projets, trois champs d’action, en lien avec les objectifs visés ont été définis, au sein desquels 

se sont répartis les projets :  

1. Informer et débattre avec la population sur la politique d’intégration interculturelle menée 

dans le canton depuis 30 ans par l’Etat de Neuchâtel.  

1) Encourager les échanges et le dialogue citoyens, interculturels et intergénérationnels afin de 

conscientiser sur la réalité de la diversité.  

2) Insuffler les lignes de la politique interculturelle pour les prochaines années et proposer des 

pistes pour prévenir et lutter contre les stéréotypes et les discriminations.  
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1.2.1 30 ans de politique d’intégration 

En 2020 le canton de Neuchâtel célébrait le 30ème anniversaire de l’instauration d’une politique 

publique de gestion de la diversité. C’est donc en toute logique que le comité de NeuchàToi a opté 

pour une thématique faisant écho et s’inscrivant pleinement dans le cadre des célébrations prévues 

pour l’occasion.  

En 1990, en effet, Neuchâtel a été le premier canton suisse à nommer un délégué aux étrangers, lequel 

assurera notamment le secrétariat de la première commission cantonale d’intégration (créée en 1991). 

Cette commission (actuelle communauté pour l’intégration et la cohésion multiculturelle – CICM) est 

d’ailleurs à l’origine de l’association NeuchàToi et de la manifestation du même nom, comme évoqué 

précédemment. C’est aussi et surtout le premier canton à s’être doté d’une loi sur l’intégration en 

1996, faisant de l’intégration interculturelle une tâche de l’Etat et des communes.  

Dès lors, le canton de Neuchâtel est reconnu au niveau suisse et international comme étant pionnier 

sur les questions interculturelles. Le processus participatif et consultatif, particulièrement innovant, 

instauré à cette époque par la commission cantonale d’intégration, a permis de donner une réelle voix 

aux collectivités migrantes. De fait, cette commission réunit à la fois les acteurs institutionnels 

(décideurs) et les collectivités migrantes dans une démarche consultative et de co-construction de la 

politique interculturelle cantonale. Toutefois, 30 ans après l’instauration de cette politique publique 

et malgré les avancées enregistrées, certaines problématiques demeurent, en particulier liées à 

l’employabilité des personnes issues de la migration ainsi qu’à la discrimination, non seulement des 

personnes migrantes, mais aussi de personnes nées et ayant grandi à Neuchâtel. La société 

neuchâteloise étant en perpétuelle évolution sous l’influence de paramètres et de contraintes diverses 

dont l’impact sur les perceptions et le ressenti de la population n’est pas toujours identifié/assimilé, la 

gestion de la diversité représente un réel défi pour les sociétés et pour les acteurs publics et doit sans 

cesse se réinventer et se redéfinir. Aussi, même si la volonté politique et l’ouverture de la population 

à l’interculturalité est présente à Neuchâtel, un certain nombre de blocage et de lacunes persistent. 

À la fois célébration des actions positives réalisées durant trois décennies, NeuchàToi était l’occasion 

de porter un regard, même critique, sur les résultats et l’impact de cette politique interculturelle et 

d’insuffler la direction à suivre pour l’avenir. 

1.2.2 Pandémie de la COVID-19 

En raison de la pandémie de la covid-19 et des mesures sanitaires prises par les Autorités, la 

préparation de la 5ème édition de NeuchàToi a été fortement impactée. Les nombreuses incertitudes 

concernant l’évolution de la situation ont contraint le comité d’organisation à reporter la 

manifestation, initialement prévue à l’automne 2020, à l’année suivante, soit en 2021. La voilure et 

l’ampleur de la manifestation ont également été revues afin de pouvoir garantir sa tenue en 2021. 

Ainsi, les Journées de dialogue (ci-après JDD), projet novateur tant dans la démarche que dans la forme 

et dans le processus mais requérant un investissement conséquent ont dû être annulées. Ce projet 

devait être l'élément central de la 5ème édition, or, la situation sanitaire en a décidé autrement. La 

recomposition d'une grande partie du comité de NeuchàToi suite à l'annulation/report de l'édition, les 

ressources en temps limitées de ses membres et les incertitudes liées à la crise ne permettaient, en 

effet, plus de mener à bien le projet. L'investissement demandé était trop important compte tenu des 

ressources et moyens à disposition, si bien que les résultats n'auraient pas été à la hauteur des 

attentes. 
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En conséquence, le comité a souhaité renforcer sa présence et ses actions sur les réseaux sociaux. Il a, 

par la même occasion, demander aux porteurs de projets de pouvoir assurer l’organisation de leur 

événements de manière virtuelle afin de pallier aux éventuelles mesures de distanciation. 

Finalement, NeuchàToi a pu être proposé à l’automne 2021, en dépit du contexte sanitaire. Son 

maintien a favorisé des espaces de dialogue et d’échanges mais aussi la réflexion autour de la politique 

d’intégration du canton et de sa tradition d’ouverture. La multiplicité des partenaires, la diversité et la 

qualité de sa programmation, comme nous allons le voir, ont permis d’atteindre les objectifs 

qualitatifs. Les objectifs quantitatifs ont toutefois été tributaires des conditions sanitaires incertaines. 

2 Effectivité de l’édition 2021 : analyse des activités  
Afin d'évaluer l'impact de NeuchàToi 2021, la première partie de ce chapitre développe et analyse 

l'ensemble des activités qui ont été menées. En effet, un projet se caractérise par ses activités, dont la 

mise en œuvre doit permettre d’atteindre ces objectifs. L’analyse de l'impact de l'édition sur la 

population neuchâteloise sera ensuite complétée par des informations relatives à sa campagne de 

communication et à sa couverture médiatique. 

2.1 Projets et événements 

Initialement, NeuchàToi devait proposer 30 événements, en clin d'œil au 30 ans de la politique 

d'intégration neuchâteloise. Pour ce faire, un appel à projet a été lancé fin 2019 auprès des institutions 

et associations du canton. L'intérêt suscité par les partenaires a été significatif. Toutefois, en raison de 

la pandémie de la covid-19, le comité s'est vu contraint de reporter l'édition de 2020 à 2021 et de 

revoir à la baisse la voilure et l'ampleur de la manifestation. Le comité a ainsi renoncé à organiser les 

JDD comme expliqué précédemment. Il n’a, en revanche, pas jugé utile de lancer un nouvel appel à 

projet pour 2021, la thématique initiale ayant été maintenue et la majorité des projets déposés 

pouvant être reporté.  

Au total, 14 projets ont été soutenus, soit 18 événements dans 15 lieux, répartis sur 3 régions (Littoral, 

Montagnes, Val-de-Travers), auxquels s’est ajouté le projet de jeu de société, détaillé plus loin. 

Trois types de projets ont constitué le cœur de NeuchàToi. D’abord des projets menés par des 

associations ayant répondu à l’appel lancé en décembre 2019 (la majorité), ensuite des évènements 

se déroulant durant la même période et intégrés à la programmation en raison de leur lien évident 

avec la thématique (expo-photos de l’AQRE, exposition citoyenne du Jardin botanique ou encore la 

table ronde de la Fénéci) et finalement des projets initiés par le comité d’organisation en partenariat 

avec des institutions, tel que le colloque de l’UNINE ou encore le jeu de société.  

Afin d’aborder la thématique sous différents angles et de répondre ainsi aux objectifs de NeuchàToi 

2021, trois axes thématiques ont été défini lors de l’appel à projet, chaque projet devant s’inscrire dans 

l’un ou l’autre axe :  

 Axe 1 : Entre discours et pratique, perception de l’ouverture par la population et vécu de la 

diversité au quotidien. 

 Axe 2 : Ouverture à la diversité, lutte contre les discriminations et les stéréotypes. 

 Axe 3 : Expérience de l’interculturalité et gestion de la diversité dans les différentes sphères 

de la société. Gestion de la diversité (passé, présent, futur). 

Chaque projet a fait l’objet d’un rapport final par les organisateurs-trices des manifestations. Ces 

rapports ainsi que les observations faites par les collaborateurs-trices du COSM ont permis de dresser 
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un bilan plutôt positif de NeuchàToi 2021. En effet, le programme a rencontré un beau succès, de par 

sa diversité, sa richesse et sa qualité, ceci malgré les obstacles rencontrés pour l'organisation dont 

l'impact sur la fréquentation a été indéniable. 

La comparaison de ces deux sources d'information a permis la construction d'une base de données 

quantitatives et qualitatives pour analyser l’ensemble des manifestations. Dans les sous-chapitres 

suivants sont exposées les indications permettant d'appuyer ce bilan préalable positif par des données 

concrètes. 

2.1.1 La tradition d’ouverture neuchâteloise et sa politique d’intégration cantonale : 

programmation 

Dans l’ensemble, les évènements proposés par NeuchàToi se sont bien déroulés et ont rencontré leur 

public, même si certains ont été peu fréquentés, notamment en raison des mesures sanitaires. Grâce 

à l’implication d’un nombre important de partenaires, la force du programme proposé a été sans doute 

d’aborder différents aspects spécifiques de la thématique, d’adapter le langage et les intervenant-e-s 

au public visé en particulier. Ainsi, les notions d’ouverture et de gestion de la diversité ont été 

discutées, débattues et interrogées de manière différente, bien que complémentaire et cohérente, 

dans les diverses activités organisées sur le sujet. Une attention particulière a également été portée 

lors de certains événements aux lacunes actuelles et aux défis pour l’avenir. Cette diversité 

d’approches a participé à multiplier les occasions d’échange offertes à la population et de toucher un 

public varié.  

Il ne s’agit pas ici de résumer l’ensemble des manifestations mais d’en rappeler quelques-unes pour 

lesquelles les retours ont été particulièrement positifs.  

De manière générale, les conférences/tables rondes ont rencontré un beau succès notamment par la 

qualité et la pertinence des intervenant-e-s présent-e-s ainsi que par la richesse des échanges.  

La table ronde organisée par les Jeunes neuchâtelois sur la politique d'intégration professionnelle a 

été jugée de grande qualité et l'affluence a été l’une des plus importantes de NeuchàToi. Réunissant 

des intervenant-e-s de différents milieux, la question de l'employabilité des jeunes migrant-e-s a pu 

être abordée sous différents angles, ce qui a été souligné par nombre de participant-e-s. La question 

de la participation des jeunes à la vie sociale, locale a aussi été débattue. Cette table ronde a 

notamment permis de toucher des jeunes, public habituellement peu intéressé par ce type 

d'évènement. 

Autre colloque d'importance, celui organisé par la faculté de droit de l'Université de Neuchâtel 

« Intégration et innovation hier, aujourd’hui et demain » construit en cinq blocs disciplinaires : 

historique, politologue, juridique, social et économique. Une rétrospective de la politique d'intégration 

et des perspectives variées quant aux dynamiques liées à la migration et à l'intégration (administrative, 

historique, socio-économique, juridique, culturelle) y ont été présentées. Seul bémol, le public peu 

diversifié et peu présent en raison notamment de l'obligation du pass-sanitaire.  

Parmi les expositions, citons celle du Musée de l’Homme de Paris « Nous et les autres. Des préjugés 

au racisme » proposée à ESPACE Neuchâtel et La Chaux-de-Fonds, dont un module spécifique sur la 

politique d'intégration du canton a spécialement été réalisé pour l’occasion par l’Université de 

Neuchâtel. Le but de l’exposition était de fournir aux visiteurs des clés de compréhension sur les enjeux 

et défis de la politique d'intégration, en vue de favoriser une plus grande participation citoyenne. 
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Autre exemple, le projet innovant de théâtre participatif « Bienvenue à Heimatland ! Saurez-vous 

trouver votre place ? » proposé par le NCCR on the move. Cette nouvelle approche invitait les 

participant-e-s à une expérience immersive, en les plongeant dans la réalité/dans la peau d'un-e 

migrant-e devant faire face aux rouages de l'administration et parfois aussi à ses absurdités, grâce au 

jeu théâtral participatif. Une discussion s’en est suivie avec des spécialistes en matière de gestion 

migratoire afin de conscientiser les participant-e-s sur la manière dont les différents permis de séjour, 

les disparités économiques et les clichés culturels peuvent générer des possibilités très inégales entre 

migrant-e-s et influer leur intégration. Une brochure a été réalisée en lien avec le projet pour 

permettre de prolonger la réflexion sur les thèmes traités lors de l’événement. Un numéro de 

l’infolettre UNINEWS a également été consacré au projet. 

Finalement, les événements d’ordre culturel de grande qualité tels les expositions, les spectacles ou 

encore les films, ont apporté une contribution importante à NeuchàToi 2021. Ils ont contribué à élargir 

et à multiplier les regards posés sur la politique d’intégration et l’ouverture, en stimulant la réflexion 

hors des sentiers battus, en privilégiant à chaque fois la rencontre, le dialogue et la compréhension 

dans la diversité et en encourageant les échanges et réflexions sur les défis à affronter. 

2.1.2 Nouvelle approche par le jeu 

Suite à l'annulation des Journées de dialogue, le comité de NeuchàToi a décidé de soutenir la création 

d’un jeu de société portant sur les droits humains, la gestion de la diversité, les discriminations et le 

racisme ainsi que sur leurs fondements historiques et les mouvements de résistance, individuels et 

collectifs.  

Réalisé en partenariat avec le Forum tous différents tous égaux, et soutenu notamment par les Cités 

interculturelles du Conseil de l’Europe, ce jeu s'inscrit dans une démarche citoyenne et démocratique 

ayant pour objectif d'informer/sensibiliser, de manière ludique, la population sur les questions de 

gestion de la diversité et ses différents aspects (droits humains, racisme, politique d'intégration, etc.). 

Tout en s'inscrivant en totale adéquation avec les objectifs de NeuchàToi, à savoir questionner les 

différentes composantes de l'identité neuchâteloise, il vise à inciter les gens à la réflexion et à la 

participation citoyenne en les informant par ex. sur les cadres légaux existant. Il propose ainsi une 

approche nouvelle, innovante et citoyenne pour aborder dans la durée la problématique de la gestion 

de la diversité et des discriminations. Le but final étant d’apporter au grand public des clés de 

compréhension, en passant par le jeu, quant aux enjeux et défis de l'ouverture à la diversité et de leur 

permettre ainsi de devenir acteur, d'agir sur ces enjeux. 

Son lancement est prévu pour mars 2023. 

2.1.3 Répartition des projets par axe thématique 

Les 14 projets se sont répartis dans trois axes, définis lors de l’appel à projets. L’analyse de la 

répartition par axe permet de rendre compte des aspects de la politique d’intégration et de la tradition 

d’ouverture abordés et de leur prédominance respective. Sur cette base, quelques pistes explicatives 

peuvent ainsi être avancées.  

La moitié des projets se sont inscrits dans l’axe 2 « Ouverture à la diversité, lutte contre les 

discriminations et les stéréotypes ». L’autre moitié s’est répartie de manière égale entre l’axe 1 « Entre 

discours et pratique, perception de l’ouverture par la population et vécu de la diversité au quotidien » 

et l’axe 3 « Expérience de l’interculturalité et gestion de la diversité dans les différentes sphères de la 

société. Gestion de la diversité (passé, présent et futur) ». Toutefois, il est à relever que certains projets 

se sont situés sur 2 axes, soit en raison de la difficulté à définir clairement la limite entre les axes, soit 
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en raison des différentes activités organisées dans le cadre de l’événement traitant d’aspects 

différents. 

Une piste explicative quant à la prévalence des projets dans l’axe 2 -qui visait à encourager les 

échanges et le dialogue interculturels et intergénérationnels, afin de sensibiliser à la réalité de la 

diversité- est probablement liée au fait que les objectifs de cet axe étaient un peu plus larges et donc 

pouvaient être déclinés plus aisément en activités diverses.  

Nom du projet Organisateur Axe 

Les plantes médicinales Jardin botanique de Neuchâtel 2 

Vivre la diversité et la différence au VDT Atelier Fil 2 

Entre jeu, recherche et théâtre: expériences 
partagées autour de la migration 

NCCR 2 

Intégration et innovation hier, aujourd’hui et 
demain 

UNINE - Faculté de droit 3 

Intouchable Ecole Mosaïque 1 

Il Ballo TPR 2 

Neuchàtoi, Neuchàmoi, Neuchànous:mythe ou 
réalité? 

Communauté africaine des montagnes 
neuchâteloises/Lumières d'Afrique 

1 et 3 

Les nouveaux et anciens migrants 
Fédération africaine des montagnes 

neuchâteloises 
1 

« De Schwarzenbach à nos jours : 50 ans 
d’intégration » 

COMITES 3 

« Toi, mon voisin » 
Association de quartier de la Roche de 

l’Ermitage (AQRE) 
2 

L’intégration professionnelle dans le canton ? 
Une chance vraiment pour la communauté tamil 

? 
Association Jeunes Neuchâtelois 1 

Favoriser pour mieux vivre ensemble Latitude 21 2 

Nous et les autres - Des préjugés au racisme COSM 2 et 3 

Journée de la démocratie Feneci 1 

 

2.1.4 Répartition des projets par genre d’activité 

Dans le monitoring du COSM, les manifestations ont été réparties en quatre catégories en fonction du 

type d’activités proposées. Cet indicateur nous permet d'observer quel genre de manifestation a été 

le plus plébiscité par les organisateurs-trices et d'avancer quelques pistes explicatives. Ont été pris en 

compte pour l'analyse les quatorze projets retenus. Toutefois, dans le tableau suivant, leur nombre 

dépasse ce chiffre, certains projets ayant proposé simultanément plusieurs activités, notamment au 

travers d’animation. 

Catégorie Nombre de projets 

Conférence, colloque, table ronde 8 

Exposition, visite 5 

Jeu, théâtre participatif 2 

Cinéma, spectacle, danse 6 

Total 21 

La majorité des manifestations s’est ainsi articulée autour de conférences, colloques et tables rondes. 

Pour ne pas proposer une typologie trop réductrice et arbitraire, ceux-ci ont été considérés et comptés 

dans la même catégorie.  
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La prévalence de projets dans cette catégorie s’explique notamment par le fait que leur mise en œuvre 

était moins tributaire de la situation sanitaire en cours au moment de l’événement. Par ailleurs, ce 

type de projet se prêtait particulièrement bien aux débats et discussions. Il faut noter cependant que 

les évènements plus culturels (exposition, spectacle, etc.) ont attiré un public important et plus 

diversifié, tout en contribuant à thématiser d’une autre manière l’ouverture à la diversité.  

Au vu de la situation pandémique (mesure de distanciation, jauge des participant-e-s, interdiction des 

rassemblements, etc.), la volonté initiale du comité de pouvoir inscrire au programme des activités 

innovantes, inhabituelles ou spontanées (ex. spectacle de rue, flashmob, etc.) n’a logiquement pas pu 

être concrétisée. 

2.1.5 Répartition des projets dans le canton 

Le souhait initial de l’association était de proposer des activités sur l’ensemble du territoire cantonal, 

afin que toute la population se sente réellement invitée à prendre part à la réflexion. Cependant, la 

quasi-totalité des événements a eu lieu dans les deux grandes villes, La Chaux-de-Fonds et Neuchâtel1.  

Le projet initialement proposé des JDD devait notamment répondre à cet objectif, avec la création de 

comités régionaux chargés de la mise en place des Journées dans les différentes régions du canton et 

composés de personnes fortement ancrées localement. Malheureusement, ce projet a dû être annulé, 

l’organisation et la logistique exigée pour la bonne tenue des JDD étant difficilement compatible avec 

la situation sanitaire.  

Une seule action a été proposée hors des deux grands centres : la soirée multiculturelle organisée à 

Val-de-Travers par l’Atelier fil, institution phare de la région. Celle-ci a bénéficié d’une des plus fortes 

affluences de l'édition, corroborant ainsi l'importance de collaborer avec des acteurs locaux disposant 

d’un réseau déjà bien implanté. La question de la proximité géographique reste primordiale pour le 

comité et fera l’objet d’un point d’attention particulier lors des prochaines éditions. 

À noter que les communes périphériques de Val-de-Ruz et Val-de-Travers ont soutenu financièrement 

la manifestation et semblent donc attachés à la cause, ce qui est un point positif à futur, pour la 

réalisation et le soutien d’activités dans la région. 

2.1.6 Public et affluence aux événements  

Le public ayant pris part à NeuchàToi 2021 était principalement composé de personnes issues, d’une 

part, des réseaux habituels des porteurs de projets et des institutions accueillant les événements et 

d’autre part, des réseaux de NeuchàToi et du COSM. Il s’agissait généralement d’un public plutôt acquis 

à la cause. Bien que le comité souhaitait favoriser des actions sortant du cadre et des partenaires 

habituels de NeuchàToi afin d’atteindre un public pas ou peu sensibilisé à l'interculturalité, la 

pandémie de la COVID a rendu difficile l'atteinte de cet objectif, comme évoqué précédemment. 

Néanmoins, une population plus hétéroclite, moins familière de la manifestation a pu être touchée 

grâce aux réseaux sociaux.  

Globalement, les porteurs de projets et le comité se sont montrés satisfaits de la participation 

rencontrée lors des événements, tant en terme de fréquentation que de type de public, mais 

également par rapport aux échanges qui ont eu lieu. 

Pour ce qui est du nombre total de participant-e-s aux différents événements de NeuchàToi, il s'avère 

difficile de fournir un chiffre précis puisqu'un certain nombre d’entre eux étaient des expositions 

                                                           

1 10 événements à La Chaux-de-Fonds, 7 événements à Neuchâtel et 1 à Val-de-Travers. 
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gratuites, attirant un public nombreux mais ne permettant pas de connaître le chiffre exact de 

visiteurs-teuses. Néanmoins, sur la base des informations fournies par les porteurs de projets ainsi que 

par les membres du comité et les collaborateurs-trices du COSM ayant pris part aux événements, 

l'estimation de la fréquentation globale de NeuchàToi fait acte d'environ 1'500 participant-e-s. 

À cela s'ajoute toutes les personnes informées et sensibilisées à la thématique via la campagne de 

communication sur les différents canaux de communication (presse, réseaux sociaux, affichage de rue, 

etc.) qui a permis de toucher un bassin de population considérable.  

La diversité de la population neuchâteloise et son ouverture se sont donc une fois encore reflétées 

dans le public présent, dans les discussions et échanges de points de vue et de perspectives qui ont eu 

lieu. 

2.2 Campagne de communication  

Une campagne de communication « traditionnelle » a été mise en place : affichage de rue, flyers, 

programme papier et projections multimédia sur des écrans publicitaires situés dans des lieux publics 

ou les transports en commun. Néanmoins, vu la baisse de fréquentation de l’espace public en raison 

de la crise sanitaire, la campagne de communication initialement imaginée a été allégée, de telle sorte 

qu’aucun partenariat avec les médias traditionnels régionaux (RTN, Arcinfo, Canal Alpha) n'a été signé.  

Pour pallier cette lacune, le comité a opté pour renforcer la présence de NeuchàToi sur les réseaux 

sociaux. Une personne a ainsi été spécialement mandatée afin d’établir une stratégie de 

communication pour les réseaux sociaux et de gérer en amont ainsi que tout au long de l'édition la 

communication multimédia de NeuchàToi, via ses comptes Facebook et Instagram.  

Le comité a souhaité, par-là, tester une nouvelle approche en modernisant sa communication et en se 

servant des nouveaux canaux de communication, afin de toucher un public plus jeune mais aussi 

pouvoir assurer des liens et une information directe, instantanée et interactive avec la population. 

Par ailleurs, outre la communication centralisée, assurée par le comité, chaque organisateur a 

librement communiqué et promu sa manifestation via différents canaux de communication, tout en 

rappelant le lien avec NeuchàToi lors des discours, par les affiches et le logo de la manifestation sur 

leurs propres supports de communications. 

Au total, 200 affiches officielles au format A2 et A3 ainsi que 500 cartes postales ont été produites, 

quant au programme, il a été imprimé en 1’000 exemplaires. Cinq roll-up au visuel de l’édition ont été 

réalisés pour promouvoir NeuchàToi lors des différents événements, et des spots analogiques et 

numériques ont été diffusés durant plusieurs semaines (34 à 39) sur les écrans d’affichage situés dans 

les gares de Neuchâtel et de La Chaux-de-Fonds. Des cartons d’invitation à la clôture ont également 

été réalisés ainsi que des cartes de remerciement destinées aux différents partenaires de NeuchàToi 

2021 (sponsors, partenaires, porteurs de projets, etc.). 

2.2.1 Identité visuelle 

Afin de proposer une campagne de communication et une identité visuelle, en adéquation avec la 

thématique, un appel d’offre a été lancé en 2019 auprès de cinq agences de communication. Sur cette 

base, l’agence NEUE, sise à Peseux, a été mandatée. 

Déclinée sur différents supports, afin d’assurer de manière complémentaire la visibilité de la 

manifestation, l’identité visuelle de la 5ème édition représentait des portraits en noir et blanc de cinq 

personnes (3 femmes et 2 hommes) dont une partie du visage est masquée par un carré rose troué 
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par le A de « NeuchàToi »2 et dont la semi-opacité laisse en entrevoir le pourtour, le dévoilant à demi-

mot. Les visages font appel aux valeurs essentielles et humaines, quant au carré, il suscite la curiosité, 

l’envie de découvrir l’autre et le partage, appelant ainsi à l’ouverture.  

Quant à l’identité graphique, elle était tout d’abord caractérisée par le logo « NeuchàToi », fil 

conducteur de toutes les éditions, ainsi que par cinq slogans illustrant la thématique et préalablement 

discutés et validés par le comité : 

- Faisons la différence avec nos différences 

- Toi d’ici, moi de là, nous de partout 

- Ce sont les identités qui créent les différences 

- Neuchâtel se nomme diversité, c’est une richesse 

- J’ai, tu as, nous savons partager 

Ces slogans figurent sur le site de NeuchàToi ainsi que sur les différents supports de communication.  

2.2.2 Site internet 

Le site de NeuchàToi créé en 2006 et actualisé lors de chaque édition, a été entièrement remanié pour 

l’occasion, en raison de son obsolescence. Cette refonte s’avérait nécessaire pour répondre à la 

pratique actuelle et le moderniser, notamment au travers du responsive web design. La structure et le 

contenu ont fait l’objet d’un important travail au sein du comité. Organisé en 5 rubriques : 

présentation, édition 2021, documentation/médias, programme, sponsors/donateurs, le site permet 

de relayer toutes les informations utiles et fait office de vitrine à NeuchàToi pour la recherche de 

sponsoring notamment. 

Outre, une présentation générale de NeuchàToi ainsi que de son édition 2021, tous les événements y 

ont été recensés et décrits dans la rubrique « programme », régulièrement actualisée, offrant ainsi une 

vue d’ensemble des actions proposés tout en en assurant la promotion. La rubrique 

« documentation/médias » contient, quant à elle, les différents supports de communication élaborés 

(logo, affiches, dossier sponsoring, bibliographie, etc.) ainsi que des documents fournis par les porteurs 

de projets, principalement les présentations et capsules vidéo du colloque de l’UNINE. 

Une nouvelle rubrique « sponsors et donateurs » a été créée à l’occasion de cette refonte, dans l’idée 

d’attirer de nouveaux soutiens, en mettant en avant les atouts offerts par NeuchàToi, en terme de 

visibilité et de valorisation, pour les entreprises. 

2.2.3 Réseaux sociaux 

Vu la baisse de fréquentation des espaces publics en raison de la crise sanitaire, le comité a décidé de 

renforcer la présence de NeuchàToi sur les réseaux sociaux, comme évoqués précédemment. En outre, 

l’expérience positive de Facebook lors des dernières éditions a également motivé ce choix et 

encouragé le comité à élargir son champs d’actions à Instagram, jusque-là très peu utilisé par 

NeuchàToi mais dont l’utilisation est devenue incontournable ces dernières années. 

La force et l’intérêt de Facebook et d’Instagram, au-delà de leur facilité d'utilisation, leur instantanéité 

et leur gratuité, sont la co-construction et la co-diffusion des messages à transmettre et l'opportunité 

donnée aux internautes de jouer un rôle actif de relais d’information. Ainsi, les utilisateurs-trices ont 

                                                           

2 Le À est la seule lettre du logo de NeuchàToi qui varie d’une édition à l’autre, en reprenant un aspect de 
l’identité visuelle de l’édition en cours pour représenter l’ « accent grave » : ici un confetti, en 2013 la feuille de 
la pomme, etc.  
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participé à rendre visible NeuchàToi 2021 au sein de leurs réseaux respectifs via des commentaires, 

des opinions, un partage, etc. Cette dynamique a permis de rentrer directement ou indirectement en 

contact avec un grand nombre de personnes, ces plateformes offrant des fonctionnalités de partage 

illimité à tout instant auprès d’un large public.  

Alimentées régulièrement durant toute la durée de la manifestation, les pages Facebook et Instagram 

ont permis d’accroître la visibilité de NeuchàToi et toucher un large public. Toutefois, un rôle et des 

objectifs précis avait été définis pour chacune de ces plateformes afin d’éviter les doublons.  

Le rôle de Facebook a été de mettre en avant les manifestations au programme mais aussi les différents 

liens médias rattachés à la manifestation ou à la thématique. De manière régulière, les événements 

prévus au cours des prochains jours ont été diffusés et commentés. Les fonctionnalités de Facebook 

ont permis également de mettre en ligne les photos prises lors des manifestations, ce qui a aussi été 

un vecteur de valorisation pour les organisateurs-trices. Les 576 abonnés que compte la page ont été 

automatiquement informés de chacune des mises à jour et publications. Facebook a connu un bon 

succès avec une couverture3 de près de 12'000 personnes sur les deux mois de la manifestation.  

Quant à Instagram, son rôle a été considérablement renforcé lors de cette édition, en raison de 

l’importance et de l’attention particulière accordées à cette plateforme par la personne mandatée 

pour la communication digitale. Jusque-là utilisée presque exclusivement pour la mise en ligne de 

concours photos, Instagram a été choisi pour animer un échange ludique sous forme de sondage, de 

publication de portrait de migrant-e-s et de messages du comité dans le but d’informer, toucher, 

interroger et sensibiliser un public plus large afin de lui faire prendre conscience des enjeux liés à la 

diversité et à sa gestion, y compris dans un canton qui se veut ouvert. La page Instagram de NeuchàToi 

a donc occupé une place centrale et active dans la communication digitale de cette 5ème édition, mais 

aussi dans sa communication globale, mise à mal par les effets collatéraux liés à la pandémie. Ainsi, la 

page Instagram compte 518 abonnés et a également rencontré un beau succès avec une couverture4 

ayant dépassé les 4'300 vues en deux mois. 

2.3 Présence et couverture dans les médias et autres supports 

Les principaux médias du canton que sont RTN pour la radio, Canal Alpha pour la télévision, Arcinfo 

pour la presse écrite, mais également le mensuelle N+ (Neuchâtel) et le bulletin COSM-info ont 

contribué à la promotion et la visibilité de l’édition ainsi qu’à la diffusion du message de NeuchàToi.  

Le comité n’a pas souhaité solliciter les médias pour la mise en place de partenariat lors de cette édition 

et a préféré privilégier les médias sociaux, en raison des incertitudes autour de la tenue et du 

financement de la manifestation compte tenu de la situation particulière induite par la COVID 19. 

2.3.1 Conférence et communiqués de presse 

Le 30 août 2021 une conférence de presse inaugurale en présence des organisateurs-trices des projets 

a été organisée à ESPACE Neuchâtel par le comité d'organisation en vue du lancement de l'édition. 

Auparavant un premier communiqué de presse avait été émis par le comité en avril 2020 afin 

d’informer la population, les partenaires et les médias, du report de la manifestation à l’automne 2021, 

                                                           

3 Nombre de personnes qui ont vu l’un des contenus de la page Facebook ou à propos de la page, y compris les 
publications, les stories, etc. La couverture est différente des impressions, qui peuvent inclure plusieurs vues de 
vos publications par les mêmes personnes. 
4 Nombre de comptes uniques qui ont vu l’une de vos publications ou stories Instagram au moins une fois. 
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vu le confinement en place à ce moment-là et aux doutes existants quant à une amélioration de la 

situation pour les mois à venir.  

Par ailleurs, certain-e-s porteur-euse-s de projets ont diffusé leur propre communiqué de presse, 

assurant ainsi une bonne couverture médiatique des différentes manifestations. 

2.3.2 Presse - Radio – Télévision  

Du fait de l’absence de partenariat avec les médias régionaux, la couverture des événements 

NeuchàToi 2021 a été moindre en comparaison aux éditions précédentes, au grand regret du comité 

d’organisation.  

La chaîne de télévision locale, Canal Alpha, n’a malheureusement relayé aucune information et aucun 

événement de NeuchàToi. En revanche, la télévision régionale à but social et culturel, TV Découverte, 

a proposé un joli reportage sur l’événement, réalisé lors de la soirée de clôture. Au niveau romand, la 

RTS s’est faite l’écho de la manifestation, en proposant un reportage sur l’événement « Bienvenue à 

Heimatland » du NCCR on the move. 

La presse écrite a, quant à elle, relayé en partie l’information auprès de la population. Ainsi, au niveau 

local, huit articles ont émané du quotidien régional Arcinfo et un article a été diffusé dans les page du 

mensuel N+, assurant la visibilité de NeuchàToi et de certains de ses événements au niveau local. 

Malgré une récolte systématique, il est possible que cette liste ne soit pas exhaustive et que certains 

articles, en lien avec des manifestations ponctuelles, ont pu échapper à la vigilance des organisateurs-

trices. 

Finalement, la radio neuchâteloise a été un relai important au niveau local, auprès de la population, 

avec plusieurs reportages sur des événements proposés dans le cadre de NeuchàToi.  

Sur le plan international, le programme des Cités interculturelles du Conseil de l’Europe, dont est 

membre Neuchâtel, a permis de rendre visible et promouvoir NeuchàToi en publiant sur leur site un 

article sur la manifestation ainsi que le programme des festivités. 

2.3.3 COSM-info 

L’infolettre du service de la cohésion multiculturelle COSM-Info a également participé à la promotion 

de l’édition 2021 de NeuchàToi et à la diffusion des différentes activités organisées dans le cadre de sa 

programmation. Diffusé mensuellement à plus de 500 adresses, l’infolettre a permis de relayer 

l’information auprès des différents réseaux et partenaires du COSM, touchant ainsi un public varié, à 

savoir : représentant-e-s- des collectivités migrantes, associations de migrant-e-s, association à but 

non lucratif, œuvres d’entraide, ONG, institutions, administrations communales, cantonales, 

personnes privées, etc. 

Ainsi, le numéro du mois d’août a été l’occasion de lancer la manifestation, en y diffusant le 

communiqué de presse ; le numéro de septembre a permis de faire le point sur la programmation en 

cours ; et finalement le numéro d’octobre a dressé un bilan des deux mois écoulés, en revenant sur la 

soirée de clôture.  

Par ailleurs, une série d’éditions spéciales du COSM-info, consacrée à la politique d’intégration du 

canton et à sa tradition d’ouverture, a permis d’introduire et thématiser le sujet en amont.  
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Lancée en août 20205, à l’occasion du 30ème anniversaire de la politique d’intégration cantonal, cette 

série s’est achevée en décembre 2021. Les 13 numéros qui la composent retracent, à travers des 

entretiens de personnalités marquantes du canton, les réflexions à l’origine de la mise en œuvre de la 

politique d’intégration neuchâteloise et de ses outils, son développement au cours de ses trois 

décennies, mais aussi les engagements personnels et collectifs qui pont permis ces avancées, ainsi que 

les résistances émises à son égard.  

Ces éditions spéciales, diffusées conjointement aux COSM-Info, sont disponibles sur le site Internet du 

COSM : www.ne.ch/cosminfo. Des réflexions sont en cours quant à la réalisation d’une publication sur 

les 30 ans de politique d’intégration neuchâteloise, basée notamment sur ces éditions spéciales. 

2.4 Autre 

En lien avec le projet « Heimatland », une brochure a été réalisées afin de prolonger la réflexion sur 

les thèmes traités lors de l’événement. En outre, un numéro complet du mensuel de l’Université de 

Neuchâtel UNINEWS a été consacré à la politique d’intégration du canton de Neuchâtel. La revue 

apporte ainsi un regard académique sur la manière dont le canton est devenu par son engagement 

politique et citoyen, pionnier en matière d’intégration, même si le vivre ensemble ne va pas toujours 

de soi et suscite bien des interrogations. 

3 Résultats 
À la lumière des considérations qui précèdent, le troisième chapitre revient sur les résultats de 

NeuchàToi 2021 sous l’angle de l'atteinte du but et des objectifs que l’association s’était fixés en 

lançant sa cinquième campagne. 

Malgré le contexte socio-sanitaire compliqué et incertain lié à la pandémie de la covid-19, NeuchàToi 

2021 a pu être maintenu, proposant aux quelques 1'500 participant-e-s un programme riche et varié 

(bien qu’allégé par rapport à son concept initial). Le comité et les porteurs de projets ont su se 

mobiliser afin d’offrir des espaces de dialogue et d’échanges mais aussi de réflexion autour de la 

politique d’intégration du canton et de sa tradition d’ouverture. La multiplicité des partenaires, la 

diversité et la qualité de la programmation ont permis à NeuchàToi d’atteindre ses objectifs qualitatifs. 

Les objectifs quantitatifs ont toutefois été tributaires des conditions sanitaires incertaines. 

NeuchàToi 2021 a atteint ses objectifs parce qu’il a répondu au besoin et à la préoccupation exprimés 

par la population, parfois de manière émotionnelle, de pouvoir échanger sur différents aspects de la 

gestion de la diversité et de l’ouverture à l’autre, dans un contexte de fermeture de frontières, de repli 

sur soi et de remise en cause de la globalisation. NeuchàToi 2021 a montré/rappelé, à travers les 

réflexions et les discussions menées que l’intégration est un domaine en constante évolution, où rien 

n’est jamais acquis, même après trois décennies, et qui demande des adaptations et des remises en 

questions constantes. NeuchàToi a également permis de dresser un bilan de la politique d’intégration 

mais aussi d'élaborer des pistes de réflexion et d’actions pour l’avenir. En effet, si les participant-e-s 

ont salué les nombreuses réussites du canton dans divers domaines : par exemple l’accueil et 

                                                           

5 Le 30 août 1990 est entré en fonction le premier délégué aux étrangers de Suisse. C’est également au mois 
d’août 1996 qu’est entrée en vigueur la première loi cantonale sur l’intégration en Suisse. Ce mois revêt donc 
une importance symbolique pour la politique d’intégration du canton. 

http://www.ne.ch/cosminfo
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l’informations6, la sensibilisation7, le vivre ensemble, l’apprentissage de la langue mais aussi sur le plan 

légal8, ils ont également relevés les efforts à faire/poursuivre en matière d’insertion professionnelle 

des jeunes migrant-e-s de la 1ère génération, en lien avec la prévention des discriminations mais 

également d’ouverture des institutions à la diversité ainsi que de participation citoyenne, notamment 

civique et culturelle. 

Ainsi, les constats et résultats tirés de cette 5ème édition serviront de base à la CICM pour édicter des 

recommandations à l’attention Conseil d'Etat pour la législature à venir, notamment concernant la 

participation citoyenne9, dont la CICM en fait une de ses priorités. 

NeuchàToi a également atteint ses objectifs en fournissant à la population, à travers les diverses 

activités proposées (expositions, tables rondes, jeu, etc.), des clés de compréhension quant à la 

politique d'intégration en place, ses enjeux, son importance pour la cohésion sociale et sur les mesures 

de luttes contre les discriminations. En les informant et en les outillant, NeuchàToi a ainsi encouragé 

les participant-e-s à être/devenir des acteurs à part entière de la vie publique et à agir sur les décisions.  

Informer, favoriser la discussion, encourager la participation, poser des questions pertinentes, 

entendre les différentes positions, produire un débat constructif entre concitoyens-ne-s : telles sont 

les réussites de NeuchàToi 2021. 

4 Organisation 
Ce chapitre présente les structures d’organisation de NeuchàToi 2021 ainsi que les différents 

partenariats et collaborations établis afin d’assurer et concrétiser sa réalisation. 

4.1 Structures d’organisation 

La manifestation NeuchàToi est traditionnellement portée par l'association du même nom, dont la 

majorité des membres est issue de la CICM, commission consultative du Conseil d'Etat10.  

La partie opérationnelle de NeuchàToi est assurée par un comité d’organisation (ci-après CO) créé pour 

l’occasion, présidé par le président de l’association NeuchàToi et de la CICM. Les membres du CO 

proviennent à la fois de la CICM et du réseau du COSM, mais aussi de personnes extérieures à la 

thématique, impliquées dans les tissus associatifs et culturels régionaux. Le CO est chargé de la 

cohérence des évènements, de la réalisation des objectifs, du suivi financier ainsi que de la partie 

communicationnelle. 

L'organisation de la 5ème édition a ainsi été garantie par un CO spécialement mis sur pied et composé 

d’environ 10 membres, qui se sont réuni-e-s à de multiples reprises entre avril 2019 et avril 2022. 

Cependant, suite au report de la manifestation en raison de la crise de la covid-19, la composition du 

CO a subi plusieurs changements. D’une part, la présidence, assumée jusqu’en décembre 2020, par M. 

Roland Debély, alors président de la CICM, a été reprise au 1er janvier 2021 par Mme Brigitte 

                                                           

6 Exemple : Programme ANA, Charte de la citoyenneté, primo-information, etc. 
7 Au travers notamment de campagnes de sensibilisation, telles que la Semaine d’actions contre le racisme, 
NeuchàToi ou la Journée des réfugiés, mais aussi en proposant des formations au sein de l’administration, des 
écoles, etc. ou encore par diverses expositions : « Nous et les Autres. Des préjugés au racisme », « La Suisse, terre 
d'accueil - eldorado ou paradis perdu? ». 
8 Loi cantonale sur l’intégration, Constitution neuchâteloise 
9 Pour rappel, Neuchâtel est le canton octroyant le plus de droits aux personnes étrangères détentrices d’un 
permis C : droit de vote et d’élection au niveau après 1 an et droit de vote au niveau cantonal après 5 ans. 
10 Cf. chapitre 1.1 
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Lembwadio Kanyama, actuelle vice-présidente de la CICM. En outre, plusieurs membres ont également 

renoncé à leur engagement pour des motifs personnels et de manque de disponibilité durant les mois 

à suivre. 

La mise en place de comités régionaux, nouveauté introduite pour cette édition afin de prendre en 

charge l’organisation des JDD au niveau local, a été interrompue en raison de l’annulation du projet. 

Quant au mandat de coordination, confié à une personne externe à l’association et au CO, il a été 

rompu en raison du report de la manifestation et de l’incertitude planant sur son financement et sur 

sa possible tenue en 2021.  

Comité 2020 

Monsieur DEBELY Roland président  

Madame LEMBWADIO KANYAMA Brigitte vice-présidente 

Monsieur BARONE Michele membre du comité 

Madame BENMANSOUR Rizlane membre du comité 

Madame CARVALHO Vânia membre du comité 

Monsieur GRISEL Gérard membre du comité 

Monsieur HAINARD François membre du comité 

Madame METZENER Béatrice membre du comité 

Madame KERIAKOS BUGADA Sandrine membre du comité 

Madame RODRIGUEZ ESPINOSA Méryl secrétaire 

 

Comité 2021 

Madame LEMBWADIO KANYAMA Brigitte présidente 

Monsieur BARONE Michele membre du comité 

Madame BERI Zsuzsanna membre du comité 

Madame CARVALHO Vânia membre du comité 

Madame HAMMAMI Saoussen membre du comité 

Monsieur HAINARD François membre du comité 

Monsieur MERMET Christian membre du comité 

Madame METZENER Béatrice membre du comité 

Madame RODRIGUEZ ESPINOSA Méryl secrétaire 

 

La répartition des tâches, le choix de la thématique, le respect et la validation du cadre général et des 

orientations stratégiques sont de la responsabilité du CO. Le COSM assure en interne, la 

conceptualisation, la coordination, l’organisation et le soutien logistique et administratif de la 

manifestation, ainsi que le choix et le suivi des projets retenus (choix discuté et validé par le CO). La 

réalisation et l'organisation des différents événements composant le programme reposent sur les 

porteurs de projets.  
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Pour ce qui est des projets, ceux-ci sont traditionnellement sélectionnés sur la base d’un appel à projets 

émis par le CO. Les associations et institutions intéressées à développer un projet remplissent une 

fiche de projet spécifiant le nom du projet, l'organisme porteur, les partenariats et les collaborations 

envisagés, un résumé, le but et les objectifs, les activités prévues, le public cible et enfin le budget. Les 

formulaires font l’objet d’un examen attentif à l’interne du COSM afin de sélectionner les 

manifestations répondant au concept et aux objectifs de NeuchàToi, lesquels sont ensuite proposés 

au CO pour validation.  

Suite au report de la manifestation, les porteurs de projets présélectionnés ont dû fournir, en 

complément, un petit explicatif sur la manière dont ils pouvaient assurer la tenue de leur événement 

en fonction des mesures de protection en vigueur à ce moment-là. À noter que la majorité des projets 

étaient de bonne qualité et ont nécessité peu de suivi.  

Les projets retenus ont bénéficié d’un soutien financier, versé en deux parties (une première tranche 

lors de l’acceptation du projet et le solde après validation du rapport et des comptes finaux). 

4.2 Subventions, dons et contrats de sponsoring 

L'organisation de NeuchàToi est tributaire de l'aide financière de plusieurs organismes, outre le 

Canton. La majorité des demandes de fonds a été déposée en 2019-2020, pour couvrir deux années 

(préparation en 2019, actions en 2020). A noter que pour cette édition, un flyer spécifique pour le 

démarcage des sponsors a été élaboré, ainsi qu’une page spécifique sur le site de NeuchàToi, afin de 

mettre en avant les atouts de NeuchàToi mais aussi les bénéfices et la valorisation de son image pour 

les entreprises et organismes. 

Parmi les organismes sollicités se trouvent : 

• La Loterie romande 

• La Commission fédérale des migrations (CFM) 

• Le Canton de Neuchâtel 

• Les villes et communes neuchâteloises 

• Le Conseil de l’Europe 

• Les grandes entreprises du canton 

• Les banques et assurances 

• Les associations philanthropiques 

• Autres 

Le canton de Neuchâtel, à travers le COSM (et le PIC2), a soutenu le projet et la recherche de fonds via 

un soutien à l’association depuis 2018 déjà.  

Suite au report, les organismes ayant accordé leur soutien pour l’édition 2020 ont accepté de le 

maintenir et le reporter sur 2021.  

4.3 Partenaires 

Outre le soutien financier et la participation active des nombreux partenaires impliqués dans 

l'organisation des manifestations, NeuchàToi 2021 a bénéficié d’un partenariat spécifique avec les 

librairies Payot de Neuchâtel et de La Chaux-de-Fonds pour la réalisation de deux vitrines identifiées 

« NeuchàToi 2021 » contenant une sélection d’ouvrages en rapport avec les thèmes abordés.  

En parallèle, une bibliographie pour petits et grands, portant sur la thématique de cette 5ème édition a 

été élaborée par Daniel Snevajs, libraire chez Payot, et mise à disposition sur le site de NeuchàToi.  
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5 Budget, financement et résultats des comptes 
Le budget de NeuchàToi 2021 se montait à CHF 306’000.- et son financement reposait sur un 

partenariat public-privé. 

De manière générale, les dépenses effectives ont été inférieures aux dépenses budgétisées, en raison 

de l’annulation ou du redimensionnement de certains projets suite au report et au 

redimensionnement de l’édition, du fait de la pandémie : abandon ou remaniement de certains projets 

soutenus, abandon du projet des JDD et de la formation y relative, interruption du mandat de 

coordination externe, etc. En revanche, certains postes ont été plus importants que prévus pour les 

mêmes raisons : mandat de communication pour les réseaux sociaux, remaniement de certains 

projets, bénévolat des membres du CO. La majorité des changements ont été indépendants de la 

volonté du CO mais induits par le contexte pandémique et l’incertitude pesant autour de la possibilité 

d’organiser NeuchàToi en 2020, mais également en 2021. À noter qu’un financement a été accordé 

dans un second temps, pour la création du jeu de société, « en substitut » des JDD, permettant ainsi 

de proposer une nouvelle approche créative et innovante. 

Les questions financières ont posé quelques difficultés au CO, en particulier en début du projet et suite 

au report. En effet, pour les précédentes éditions, NeuchàToi pouvait compter sur une certaine marge 

financière lui permettant d’engager assez rapidement certaines actions ou partenariats, notamment 

pour la campagne de communication et les médias. Cela n’a pas été le cas pour cette 5ème édition. En 

outre, certains financements accordés ont été considérablement inférieurs à ceux escomptés, sur la 

base des éditions précédentes. 

Finalement, NeuchàToi 2021 s’est clôt avec un bénéfice de CHF 10'342.03, sachant que le solde de CHF 

10’000 de la subvention accordée par la CFM n’a pas été versé du fait des comptes excédentaires. Ce 

bénéfice permettra à l’association de soutenir certaines actions envisagées dans le prolongement des 

manifestations, notamment la valorisation de publications. 

Toutes les informations comptables se trouvent dans le tableau de la page suivante : 
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Budget Comptes 

  Dépenses Recettes  Dépenses Recettes  

Inauguration et clôture         

Inauguration - conférence de presse 5'000.00   100.00   

Fête de clôture  5'000.00   7'729.40   

Cartons d'invitation et frais d'envoi 5'000.00   779.30   

Total 15'000.00 0.00 8'608.70 0.00 

Campagne de promotion et de communication publique         
Conceptualisation et réalisation 25'000.00   31'126.85   
Production des supports  5'000.00   4'500.50   
Diffusion matériel promotionnel 15'000.00   6'489.50   
Campagne de sensibilisation/mandat réseaux sociaux 20'000.00   3'743.05   
Partenariats avec les médias  10'000.00   0.00   

Total 75'000.00 0.00 45'859.90 0.00 

Manifestations          
Journées de dialogue (remplacées par le jeu de société)  50'000.00   32'006.70   

Appel à projet (y compris Colloque UNINE) 60'000.00   29'038.95   
Formations Journées de dialogue 10'000.00       

Total 120'000.00 0.00 61'045.65 0.00 

Coordination         
Mandat de coordination  60'000.00   24'866.85   
Bénévolat Association NeuchàToi 30'000.00   72'000.00   

Total 90'000.00 0.00 96'866.85 0.00 

Divers         
Frais divers et imprévus 6'000.00   2'011.55   

Total 6'000.00 0.00 2'011.55 0.00 

          

Contributions propres         
Association NeuchàToi (fonds propres)   13'000.00   13'000.00 
Association NeuchàToi (bénévolat)   30'000.00   72'000.00 

Total 0.00 43'000.00 0.00 85'000.00 

Subventions, dons et soutiens         

Canton (dont COSM)   45'000.00   45'000.00 

Villes et communes    30'000.00   20'850.00 

Conseil Europe    10'000.00   10'870.80 

Soutien locations salles   10'000.00     

Confédération   60'000.00   20'000.00 

Fondations et institutions philanthropiques   100'000.00   30'000.00 

Milieux économiques et assurances   8'000.00   13'013.88 

Total 0.00 263'000.00 0.00 139'734.68 

TOTAL 306'000.00 306'000.00 214'392.65 224'734.68 

PERTE OU BENEFICE   0.00   10'342.03 

 

6 Conclusion 
Le principal résultat de NeuchàToi 2021 est sans aucun doute d’avoir pu, malgré un contexte difficile, 

offrir des espaces de dialogue et de discussion à la population sur un sujet plus que d’actualité qu’est 

la gestion de la diversité et l’ouverture aux autres. Les discussions générées dans ce cadre ont montré 

toute la difficulté que suppose la mise en œuvre d’une politique d’intégration et de prévention des 
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discriminations efficiente et efficace, dans un monde en constante évolution, qui oscille entre de 

périodes d’ouverture à l’autre et des périodes de repli.  

Le grand succès de NeuchàToi 2021 réside dans la mise en lumière de la complexité de cette 

thématique, le remise en question des idées préconçues, l’éviction des réponses simples et simplistes 

et la participation à élever la qualité des discussions/débats pour co-construire une gestion de la 

diversité adaptée au contexte neuchâtelois actuel et favoriser ainsi la cohésion sociale. 

L'implication d’une multitude d’acteurs a permis à NeuchàToi d’informer mais aussi d’échanger sur la 

politique d'intégration avec un large public. Les diverses activités proposées ont permis aux 

participant-e-s d’acquérir des clés de compréhension et des outils pour mieux appréhender la gestion 

de la diversité, favorisant ainsi leur pleine participation à la vie publique et les encourageant à devenir 

acteurs et à agir sur les décisions.  

L’examen de la mise en œuvre des activités de NeuchàToi 2021 a néanmoins révélé quelques faiblesses 

de l'édition sur lesquelles il convient de se pencher : la difficulté à mobiliser certains publics, tel que 

les jeunes, autour de projet du type de NeuchàToi, l’approche étant souvent trop académique. 

Néanmoins, en proposant des activités plus inattendues, ludiques et participatives (ex. théâtre 

participatif, jeu de société, etc.) lors de cette édition, NeuchàToi a pu, en partie, atteindre un public 

plus jeune et plus divers, pas toujours sensibilisé à la diversité. La démarche proposée par le NCCR on 

the move avec "Heimatland" en est un excellent exemple. Le projet a su soulever l'intérêt non 

seulement de la population mais aussi des médias qui s'en sont fait largement échos. Le jeu de société 

sera également un outil intéressant et innovant, permettant de vulgariser la thématique abordée, la 

rendre plus attractive et la présenter de manière à interpeler, à susciter l’intérêt et à pénétrer les 

différentes sphères de la société : familiale, éducationnelle, professionnelle, etc.  

La répartition des actions sur le territoire cantonal, qui visait notamment une présence et une visibilité 

des événements sur l'ensemble des régions, a profité au final aux régions urbaines au détriment des 

zones périphériques. Néanmoins, la soirée multiculturelle de l’Atelier fil, en collaboration avec 

plusieurs partenaires, seule activité organisée dans les Vallées, plus précisément à Val-de-Travers, a su 

montré l’importance de s’appuyer sur des partenaires ancrés localement, pour l’organisation et le 

succès de la manifestation, en terme de participation et de visibilité. Aussi, Pour la prochaine édition, 

il faudra renforcer la présence effective de NeuchàToi sur l'ensemble du canton, et toucher davantage 

les zones périurbaine en s’assurant un ancrage local par les porteurs de projets.  

Enfin, si l'affluence en termes de public estimé a été bonne sur l'ensemble de la campagne et si certains 

évènements ont très bien fonctionné, d’autres ont attirés un public plus confidentiel. Reste ainsi la 

question de l'impact réel d'une telle action sur l'ensemble de la population, notamment de celle 

réticente à participer à ce genre d’initiatives. 

En conclusion, NeuchàToi a amené un débat constructif sur une thématique forte et émotionnelle au 

sein de la population. Au vu des résultats obtenus et présentés dans ce rapport, alors que le but et les 

objectifs ont été atteints, le bilan global de l'édition NeuchàToi 2021 peut ainsi être qualifié de positif. 

  



 

 

22 

7 Annexes 

7.1 Logos, identité visuelle et campagne de communication 

Logo officiel 

 

 

Logo pour les réseaux sociaux 
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Affiches officielles 
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Cartes postales 
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Programme 
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Cartons d’invitation à la cérémonie de clôture et coupon réponse 
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Carte de remerciement 

 



 

 

33 

 

 

Site internet 
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Facebook 

 

 

Instagram 
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7.2 Liste des reportages sur les manifestations, diffusés sur RTN 

RTN, 30.08.2021 Tradition d’ouverture : NeuchàToi interroge 

Trente ans de politique d’intégration dans le canton de Neuchâtel: c'est 
l’occasion pour NeuchàToi de s’interroger sur les perspectives d’avenir en la 
matière au travers de 15 événements. 

https://www.rtn.ch/rtn/Actualite/Region/20210830-Tradition-d-ouverture-
NeuchaToi-interroge.html 

RTN, 15.09.2021 Bienvenue à Heimatland : le public invité à jouer le rôle des migrants 

Le spectacle, un jeu de rôle théâtral et participatif, sera présenté du 17 au 19 
septembre à l'Université de Neuchâtel. Les organisateurs espèrent sensibiliser 
à l’expérience des personnes migrantes au moment de faire face aux difficultés 
de l’administration 

https://www.rtn.ch/rtn/Actualite/Region/20210915-Bienvenue-a-
Heimatland-le-public-invite-a-jouer-le-role-des-migrants.html 

RTN, 22.10.2021 L’Atelier fil célèbre la diversité au Val-de-Travers 

L’association basée à Couvet œuvre dans la réinsertion professionnelle. Elle 
organise un défilé de mode gothique samedi prochain pour mettre en lumière 
les différences. 

https://www.rtn.ch/rtn/Actualite/Region/20211022-L-Atelier-fil-celebre-la-
diversite-au-Val-de-Travers.html 

RTN, 21.10.2021 Cinquante ans d’école italienne dans le canton de Neuchâtel 

Une exposition consacrée à l’intégration des Transalpins et la transmission de 
la culture et la langue italienne dans la région est à découvrir dès vendredi au 
Musée d’histoire de La Chaux-de-Fonds. 

https://www.rtn.ch/rtn/Actualite/Region/20211021-Cinquante-ans-d-ecole-
italienne-dans-le-canton-de-Neuchatel.html 

 

7.3 Liste des reportages sur les manifestations, diffusés à la télévision 

RTS, 17.09.2021, 
min 20’13’’ 

Bienvenue à Heimatland : le public invité à jouer le rôle des migrants 

Le spectacle, un jeu de rôle théâtral et participatif, sera présenté du 17 au 19 
septembre à l'Université de Neuchâtel. Les organisateurs espèrent sensibiliser 
à l’expérience des personnes migrantes au moment de faire face aux 
difficultés de l’administration 

https://www.rts.ch/play/tv/12h45/video/12h45?urn=urn:rts:video:12499929  

TV Découverte Neuchâtel, champion du monde de la diversité (NeuchàToi 2021) 

NeuchàToi 2021 a réuni les communautés étrangères du Canton d’août à 
octobre. Une vingtaine de manifestations multiculturelles a été organisé tout 
au long de cette période. 

https://tvdecouverte.ch/project/neuchatel-champion-du-monde-de-la-
diversite-neuchatoi-2021/ 

  

https://www.rtn.ch/rtn/Actualite/Region/20210830-Tradition-d-ouverture-NeuchaToi-interroge.html
https://www.rtn.ch/rtn/Actualite/Region/20210830-Tradition-d-ouverture-NeuchaToi-interroge.html
https://www.rtn.ch/rtn/Actualite/Region/20210915-Bienvenue-a-Heimatland-le-public-invite-a-jouer-le-role-des-migrants.html
https://www.rtn.ch/rtn/Actualite/Region/20210915-Bienvenue-a-Heimatland-le-public-invite-a-jouer-le-role-des-migrants.html
https://www.rtn.ch/rtn/Actualite/Region/20211022-L-Atelier-fil-celebre-la-diversite-au-Val-de-Travers.html
https://www.rtn.ch/rtn/Actualite/Region/20211022-L-Atelier-fil-celebre-la-diversite-au-Val-de-Travers.html
https://www.rtn.ch/rtn/Actualite/Region/20211021-Cinquante-ans-d-ecole-italienne-dans-le-canton-de-Neuchatel.html
https://www.rtn.ch/rtn/Actualite/Region/20211021-Cinquante-ans-d-ecole-italienne-dans-le-canton-de-Neuchatel.html
https://www.rts.ch/play/tv/12h45/video/12h45?urn=urn:rts:video:12499929
https://tvdecouverte.ch/project/neuchatel-champion-du-monde-de-la-diversite-neuchatoi-2021/
https://tvdecouverte.ch/project/neuchatel-champion-du-monde-de-la-diversite-neuchatoi-2021/
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7.4 Revue de presse  

Arcinfo, 24.04.2020 
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Arcinfo, 31.08.2021 
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Arcinfo, 08.09.2021 

 

 

N+, 08.09.2021 
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Arcinfo, 15.09.2021 

 

 

Arcinfo, 21.10.2021 

1 2 
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Arcinfo, 11.10.2021 
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7.5 COSM-info 

COSM-Info août 2021 
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COSM-Info septembre 2021 
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COSM-Info octobre-novembre 2021 
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COSM-info, Éditions spéciales "30 ans de politique d’intégration" 

 N°1 - Août 2020  

Editorial de Jean-Nat Karakash 

Regard croisé entre Thomas Facchinetti et Pascal Mahon (1ère partie) 

Entretien de Pierre Dubois 

 N°2 - Septembre 2020 

Regard croisé entre Thomas Facchinetti et Pascal Mahon (2ème partie) 

 N°3 - Octobre 2020 

Entretien de Claude Borel 

 N°4 - Novembre 2020 

Entretien de Jean Studer (1ère partie) 

 N°5 - Décembre 2020 

Entretien de Jean Studer (2ème partie) 

 N°6 - Janvier 2021 

Entretien de Maria Belo 

 N°7 - Février 2021 

Entretien de Josiane Jemmely 

 N°8 - Mars 2021 

Entretien de Gianfranco de Gregorio 

 N°9 - Avril 2021 

Entretien de Assamoi Rose lièvre 

 N°10 - Mai 2021 

Entretien de Roland Debély 

 N°11 - Août 2021 

Entretien de Rémy Cosandey 

 N°12 - Octobre/Novembre 2021 

Entretien de Francis Matthey 

 N°13 - Décembre 2021 

Entretiens de Claude Bernoulli et de Bernard Soguel 

  

https://www.ne.ch/autorites/DECS/COSM/documentation/PublishingImages/Pages/Archives/cosm_edition_speciale_2020.pdf
https://www.ne.ch/autorites/DECS/COSM/documentation/PublishingImages/Pages/Archives/COSM%20INFO_Septembre_2020_edition_speciale_VF.pdf
https://www.ne.ch/autorites/DECS/COSM/documentation/PublishingImages/Pages/Archives/COSM%20INFO_Octobre_2020_edition_speciale_VF.pdf
https://www.ne.ch/autorites/DECS/COSM/documentation/PublishingImages/Pages/Archives/COSM%20INFO_Novembre_2020_edition_speciale_VF.pdf
https://www.ne.ch/autorites/DECS/COSM/documentation/PublishingImages/Pages/Archives/COSM%20INFO_D%C3%A9cembre_2020_edition_speciale_VF.pdf
https://www.ne.ch/autorites/DECS/COSM/documentation/PublishingImages/Pages/Archives/COSM%20INFO_Janvier_2021_edition_speciale_VF.pdf
https://www.ne.ch/autorites/DECS/COSM/documentation/PublishingImages/Pages/Archives/COSM%20INFO_F%C3%A9vrier_2021_edition_speciale_VF.pdf
https://www.ne.ch/autorites/DECS/COSM/documentation/PublishingImages/Pages/Archives/COSM%20INFO_Mars_2021_edition_speciale_VF.pdf
https://www.ne.ch/autorites/DECS/COSM/documentation/PublishingImages/Pages/Archives/COSM%20INFO_Avril_2021_edition_speciale.pdf
https://www.ne.ch/autorites/DECS/COSM/documentation/PublishingImages/Pages/Archives/COSMINFO_Mai_2021_edition_speciale.pdf
https://www.ne.ch/autorites/DECS/COSM/documentation/PublishingImages/Pages/Archives/COSMINFO_ao%C3%BBt_2021_edition_speciale.pdf
https://www.ne.ch/autorites/DECS/COSM/documentation/PublishingImages/Pages/Archives/COSMINFO_octobre_2021_edition_speciale_VF.pdf
https://www.ne.ch/autorites/DECS/COSM/documentation/PublishingImages/Pages/Archives/COSMINFO_d%C3%A9cembre_2021_Claude_Bernoulli_et_Bernard_Soguel_%C3%A9dition_speciale_n13.pdf
https://www.ne.ch/autorites/DECS/COSM/documentation/PublishingImages/Pages/Archives/cosm_edition_speciale_2020.pdf
https://www.ne.ch/autorites/DECS/COSM/documentation/PublishingImages/Pages/Archives/COSM INFO_Septembre_2020_edition_speciale_VF.pdf
https://www.ne.ch/autorites/DECS/COSM/documentation/PublishingImages/Pages/Archives/COSM INFO_Octobre_2020_edition_speciale_VF.pdf
https://www.ne.ch/autorites/DECS/COSM/documentation/PublishingImages/Pages/Archives/COSM INFO_Novembre_2020_edition_speciale_VF.pdf
https://www.ne.ch/autorites/DECS/COSM/documentation/PublishingImages/Pages/Archives/COSM INFO_D%C3%A9cembre_2020_edition_speciale_VF.pdf
https://www.ne.ch/autorites/DECS/COSM/documentation/PublishingImages/Pages/Archives/COSM INFO_Janvier_2021_edition_speciale_VF.pdf
https://www.ne.ch/autorites/DECS/COSM/documentation/PublishingImages/Pages/Archives/COSM INFO_F%C3%A9vrier_2021_edition_speciale_VF.pdf
https://www.ne.ch/autorites/DECS/COSM/documentation/PublishingImages/Pages/Archives/COSM INFO_Mars_2021_edition_speciale_VF.pdf
https://www.ne.ch/autorites/DECS/COSM/documentation/PublishingImages/Pages/Archives/COSM INFO_Avril_2021_edition_speciale.pdf
https://www.ne.ch/autorites/DECS/COSM/documentation/PublishingImages/Pages/Archives/COSMINFO_Mai_2021_edition_speciale.pdf
https://www.ne.ch/autorites/DECS/COSM/documentation/PublishingImages/Pages/Archives/COSMINFO_ao%C3%BBt_2021_edition_speciale.pdf
https://www.ne.ch/autorites/DECS/COSM/documentation/PublishingImages/Pages/Archives/COSMINFO_octobre_2021_edition_speciale_VF.pdf
https://www.ne.ch/autorites/DECS/COSM/documentation/PublishingImages/Pages/Archives/COSMINFO_d%C3%A9cembre_2021_Claude_Bernoulli_et_Bernard_Soguel_%C3%A9dition_speciale_n13.pdf
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7.6 Autres 

Site internet du programme des Cités interculturelles du Conseil de l’Europe 

https://www.coe.int/fr/web/interculturalcities/-/5th-edition-of-neuchatoi 

 

  

https://www.coe.int/fr/web/interculturalcities/-/5th-edition-of-neuchatoi
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UNINEWS n° 59 

https://www.unine.ch/files/live/sites/systemsite/files/domainecentral/spc/uninews/59uninews_asil

e.pdf  

 

https://www.unine.ch/files/live/sites/systemsite/files/domainecentral/spc/uninews/59uninews_asile.pdf
https://www.unine.ch/files/live/sites/systemsite/files/domainecentral/spc/uninews/59uninews_asile.pdf

