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Risques de pénurie

Contexte et état des lieux ?

Que font les Autorités ?

Et pour la suite ?

Service de l’énergie et de l’environnement 2



3

Situation générale - déclencheurs
Accords sur l’électricité avec l’UE

26 mai 2021 : annonce par le CF de l’arrêt des négociations sur un accord-cadre institutionnel avec l’UE 
qui comprenait aussi un accord sur l’électricité

Fin des contrats d’approvisionnement en électricité avec la France pour 2025

Guerre en Ukraine

Déclenchements des hostilités le 24 février 2022

Dépendance vis-à-vis de la Russie pour l’importation de gaz naturel

Disponibilité du parc nucléaire français pour l’hiver 2022-2023

Plus de la moitié des réacteurs nucléaires à l’arrêt ou en maintenance durant l’été 2022

Niveau de remplissage des barrages suisses

Sécheresse de l’été 2022
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Contexte
 Sur l'année, la Suisse couvre environ 15% de ses besoins énergétiques avec 

le gaz (notamment pour le chauffage des bâtiments).

 La Suisse dépend : 

 presque entièrement des importations de gaz, seule 1% de notre 
consommation est issue du biogaz.

 de l'utilisation des installations de stockage de gaz dans les pays 
voisins (pas de stockage national).

 La pénurie de gaz impacte aussi la production d’électricité, car produite par 
des centrales à gaz.
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La Suisse dépend fortement du gaz pour le chauffage des bâtiments
et les processus industriels…

…et le canton de NE aussi !

22% de la consommation d’énergie du canton de NE provient du gaz,

40% de la consommation de chaleur du canton de NE provient du gaz.

En 2021, la consommation de gaz du canton était de 990 GWh (millions de kWh) :

62% du gaz est consommé dans les ménages,

31% du gaz est consommé par l’industrie,

7% du gaz est consommé dans les CAD.

Évolution : + 38% de consommation de gaz entre 2000 et 2021 dans le canton.

Contexte
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Principaux gazoducs

Nordstream 1 et 2 : coupé

Jamal : coupé

Transgas-Brotherhood : 35% du max

Europipe : opérationnel

Baltic Pipe : opérationnel depuis 01.11

Contexte
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État des lieux

Niveaux de remplissage des réservoirs gaz UE

Tâches réalisées par l’industrie gazière Suisse : 

 Sécurisation des capacités de stockage dans les 
pays voisins (15% de la consommation annuelle)

 Options d’approvisionnements supplémentaires 
pour l’hiver 2022/2023

Objectif d’économies :

15% de la conso. moyenne en hiver  

= 3’997 GWh d’économies
Déjà économisé 

 2’384 GWh

Reste 

 1’613 GWh

59 %

Suivi au 30.11.22

Taux de remplissage de 94% 
courant novembre 2022
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Suivi des consommations

-20% en moyenne 
depuis septembre 2022

Consommation de gaz
dans le canton
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Importations = 1 mois 2000 
2021

Contexte
Importations  = 6 mois

En août 2022 :

 Le taux de remplissage des barrages était inférieur à la moyenne des 5 dernières années

 50% du parc nucléaire français était à l’arrêt pour des révisions majeures
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État des lieux

 Objectifs d’économies : 
Économies réelles corrélées 
au climat depuis sept. 22
Réductions :  < 5% de

la consommation 

En Suisse

 Approvisionnement :
Importation > Production 
mais stabilité au niveau 
européen  

Contenu énergétique des bassins d’accumulation 
Suisse 

(Source OFEN au 09.01.2023)  

Disponibilité du parc nucléaire français 
(Source Usine Nouvelle au 09.01.2023)  

71% du parc est disponible
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Suivi des consommations

Consommation d’électricité
dans le canton

-6.6% en moyenne 
depuis septembre 2022
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Risques de pénurie

Contexte et état des lieux ?

Que font les Autorités ?

Et pour la suite ?
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Mesures prises par la Confédération

Afin de renforcer l’approvisionnement en électricité, la Confédération a mis en 
place plusieurs mesures :

 Réserve hydroélectrique pour l’hiver 2022/2023 à garder jusqu’au 15 mai 2023

 Centrale de réserve temporaire à Birr (AG), opérationnelle dès mi-février 2023

 Réserve basée sur des centrales à gaz existantes en Suisse 

 Groupes électrogènes de secours

 Recommandations d’utiliser des installations bicombustibles avec du mazout au 
lieu du gaz

 Abaissement temporaire des débits résiduels dans certains cours d’eau

 Augmentation de capacités de réseaux de transports de 220 kV à 380 kV
Service de l’énergie et de l’environnement
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Lancement d’une campagne nationale d’économies 
d’énergie : www.stop-gaspillage.ch

Conseils pour ménages et entreprises

Tél. 0800 005 005
Mail : hotline@bwl.admin.ch

Message de la Confédération
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Recommandations du Conseil d’État
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Mesures prises dans les communes NE
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Risques de pénurie

Contexte et état des lieux ?

Que font les Autorités ?

Et pour la suite ?
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Et pour la suite ? 

 Situation reste incertaine
Maintenance parc nucléaire Français entre fin janvier et fin mars

 Incertitude des températures hivernales

 Continuité  
Mesures d’économies d’énergie 

 Pour l'année prochaine 
 Incertitude rigueur climatique

 Problème structurel de l’approvisionnement énergétique

Maintenir l'effort 
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Et pour la suite ? 

Moyenne
Année 60 - 70 - 80
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Et pour la suite ? 
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Et pour la suite ? 

Pour des questions concernant l’isolation thermique des bâtiments : 
Centre de traitement NE
neuchatel@leprogrammebatiments.ch                
Tél. 058 680 40 98

Pour toute autre question et/ou conseils :
Service de l’énergie et de l'environnement (SENE)
sene@ne.ch
Tél. 032 889 67 30

www.ne.ch/energie, rubriques « Subventions » et « Mobilité durable »

 Subvention dans le domaine de l’énergie

 Conseil incitatif de « Chauffez Renouvelable »

 Mobilité électrique, borne de recharge partagée
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Merci de votre attention !
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Scénarios
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Scénarios
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Exemples de mesures de comportement

 Baisser son chauffage de 1 degré permet d’économiser 6 à 7% d’énergie

 Libérer les radiateurs de tout obstacle

 Fermer les stores la nuit et les rouvrir pendant la journée pour laisser entrer la 
lumière et les apports solaires

 Aérer en ouvrant grand les fenêtres pendant 5 minutes (ne pas laisser ouvert en 
imposte)

 Éteindre les lumières, recourir à des LED, rester sobre dans les décorations de Noël

 Éteindre les modes veille (TV, écrans, machines à café, ordinateurs, wifi, etc.)

 Prendre une douche (courte) au lieu d’un bain

 Utiliser lave-vaisselle et lave-linge en mode ECO ou en recourant à des basses 
températures
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Exemples de mesures techniques

 Installer des vannes thermostatiques sur les radiateurs permet 
d’économiser jusqu’à 20% d’énergie

LCEn, art. 52 al. 2 
Les locaux chauffés dans des bâtiments d’habitation construits avant 1990 doivent être 
équipés avant le 1er mai 2026 de dispositifs permettant de fixer pour chacun d’eux la 
température ambiante indépendamment et de régler cette dernière automatiquement.
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Exemples de mesures techniques

 Équiper vos éclairages extérieurs d’une sonde crépusculaire et d’un 
détecteur de mouvements 



Séance d’information – SENE, Canton de Neuchâtel

ENSEMBLE, ÉCONOMISONS L'ÉNERGIE !

Joël Lazarus, 

Spécialiste en optimisation énergétique

joel.lazarus@energo.ch



3. Management de l’énergie 

Augmenter l’efficacité énergétique de vos bâtiments

24.01.2023 2Séance d’information SENE - Etat de Neuchâtel

Exploitation optimale
Compétences, intérêts et motivation du service 
d’exploitation
Consignes de régulation optimisées
Comportements des occupants
Comportement dynamique cohérent et efficient

$$$$

$$

$$$

$



3. Management de l’énergie 

Energétique du bâtiment : exploitation optimale

24.01.2023 3

• Il est possible de réduire la consommation d’un bâtiment par une 

exploitation optimale des installations, sans investissement majeur et sans 

péjorer le confort en l’espace de trois saisons de chauffe au minimum.
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3. Management de l’énergie 

L’optimisation comment s’y prendre
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Apprivoiser 

l'installation

L'assimiler complètement, visite, dossier

Observer toutes les situations et régimes 

Apprivoiser 

les usagers

Connaître les activités, les exigences 

particulières

Ecouter et entendre leurs observations, 

informer, négocier

Collaborer
Ecouter le maître de l’ouvrage, ses 

objectifs, l'informer, négocier

Mesurer Mesurer en continu votre performance

Oser essayer
Tester vos nouvelles stratégies de 

fonctionnement

Moderniser
Anticiper les prochaines années plutôt que 

prolonger les précédentes

Savoir-faire
Curiosité technique, bon sens, rigueur : 

relevés, observations, mesurage, journal



3. Management de l’énergie 

Mesures d’urgence
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Pensez à documenter systématiquement vos modifications par écrit ou en réalisant 
une photo avant/après ainsi que le cheminement pour accéder aux paramètres.



3. Management de l’énergie 

Fonctions du régulateur de chauffage
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Courbe de chauffe
Relation entre la température des 

radiateurs et la température extérieur

Commutateur du 

régime d’exploitation

Horloge

Abaissement nocturne

Marche du circulateur

Correction de température ambiante
Relance 

Limites de chauffage ECO

Actions 

manuelles 

Témoins



3. Management de l’énergie 

Fonctions du régulateur de chauffage
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Si il n’existe pas la possibilité de faire une distinction entre l’horaire d’hiver et celui 
d’été => programmer toujours l’heure d’hiver.



3. Management de l’énergie 

Fonctions du régulateur de chauffage
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Arrêt avant la fin de la 

période d’utilisation Temps de mise en 

température

Période d’utilisation Période d’abaissement

Arrêt avant la fin de la 

période d’utilisation Temps de mise en 

température

Période d’utilisation Période d’abaissement

Temps d‘arrêt avant la fin de l‘utilisation :

radiateurs : 1 heure

chauffage au sol : 3 heures

Temps de mise en marche après l‘abaissement de nuit :

radiateurs : 1 à 1 ½ heures

chauffage au sol : 2 à 3 heures



3. Management de l’énergie 

Fonctions du régulateur de chauffage
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Pour la procédure exacte -> se référer au mode d’emploi et si vous rencontrez des 
difficultés demander de l’aide à votre chauffagiste ou a un spécialiste.



3. Management de l’énergie 

Fonctions du régulateur de chauffage
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Durant la nuit et les périodes
d‘absences (vacances), la température
ambiante doit être abaissée.

Il s’agit de la mesure générant le plus
d’économie et le moins d’inconfort.

L‘abaissement de nuit est un
déplacement parallèle de la courbe de
chauffe contre le bas. La durée de
l‘abaissement de nuit est programmée
au moyen de l‘horloge.

Réduction 

nocturne

régime jour

régime nuit

Réduction 

nocturne

régime jour

régime nuit



3. Management de l’énergie 

Fonctions du régulateur de chauffage
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3. Management de l’énergie 

Fonctions du régulateur de chauffage
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Arrêt avant la fin de la 

période d’utilisation Temps de mise en 

température

Période d’utilisation Période d’abaissement

Arrêt avant la fin de la 

période d’utilisation Temps de mise en 

température

Période d’utilisation Période d’abaissement

18°C

21°C

20°C

16°C

14°C

Consigne 
Ambiance 
nuit

Abaiss. de 
la courbe 
de chauffe

-9°C

-15°C

-21°C



3. Management de l’énergie 

Fonctions du régulateur de chauffage
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Arrêt avant la fin de la 

période d’utilisation Temps de mise en 

température

Période d’utilisation Période d’abaissement

Arrêt avant la fin de la 

période d’utilisation Temps de mise en 

température

Période d’utilisation Période d’abaissement

21.5°C

20°C

16°C

Consigne 
Ambiance 
nuit

Abaiss. de 
la courbe 
de chauffe

-15°C

16°C -15°C

16°C -15°C

Bâtiment
mal isolé

Bâtiment
bien isolé

Bâtiment
moyennement isolé



3. Management de l’énergie 

Fonctions du régulateur de chauffage
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Attention, la consigne d’ambiance ne
correspond pas forcement au même niveau
de température dans les logements car
celle-ci dépend principalement de la
courbe de chauffe. Néanmoins, la réduction
d’un degré pourra décaler la température
des appartements d’un degré.



3. Management de l’énergie 

Fonctions du régulateur de chauffage
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3. Management de l’énergie 

Fonctions du régulateur de chauffage
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3. Management de l’énergie 

Fonctions du régulateur de chauffage
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3. Management de l’énergie 

Fonctions du régulateur de chauffage
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3. Management de l’énergie 

Fonctions du régulateur de chauffage
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Pour les procédures exactes -> se
référer au mode d’emploi et si vous
rencontrez des difficultés,
demandez de l’aide à votre
chauffagiste ou à un spécialiste.



3. Management de l’énergie 

Fonctions du régulateur de chauffage
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3. Management de l’énergie 

Locaux communs
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Attention si les températures peuvent descendre en dessous de 6°C veillez à éviter 
tous risques de gel des conduites (position anti-gel).



4. Le confort dans le bâtiment 

Une définition du confort

24.01.2023 22Séance d’information SENE - Etat de Neuchâtel

Le confort peut être défini comme un état de bien-être.  

Confort = absence d’inconfort 



4. Le confort dans le bâtiment 

Equilibre thermique 
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dissipation

air

humid.surface

sol

mur

confortenvironnement
dissipation

air

humid.surface

sol

mur

confortenvironnement

L’être humain a la sensation de bien-être lorsque les paramètres ci-dessous 

sont en équilibre. 



4. Le confort dans le bâtiment 

Bilan énergétique d’un être humain 

24.01.2023 24Séance d’information SENE - Etat de Neuchâtel

• Convection : entre la peau et les habits avec l'air 
ambiant (ou l'eau)

• Conduction : au contact de la peau, à travers les 
habits, avec des matériaux solides

 

• Rayonnement : entre la peau et les habits avec les 
surfaces environnantes

• Evapo-condensation : par les poumons et les 
glandes sudoripares de la peau



4. Le confort dans le bâtiment 

Bilan énergétique d’un être humain 
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4. Le confort dans le bâtiment 

Facteurs influençant le confort : la température 
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Augmenter la température ambiante 
compense difficilement des surfaces 

froides. 

Par contre, une température de 
surface meilleure peut corriger une 

ambiance froide 

La température ambiante et la température de surface



4. Le confort dans le bâtiment 

Confort thermique : températures de surface
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Elever la température 

des surfaces froides

Inconfort dû à la 

proximité d'une 

surface froide

100%         90%          140%

Déperditions



4. Le confort dans le bâtiment 

Facteurs influençant le confort : les courants d’air
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Courants d’air 

passant par les 

inétanchéités

 

Une circulation de 
l’air indésirable

Une circulation de 
l’air indésirable



4. Le confort dans le bâtiment 

Confort = absence d’inconfort (Fanger)
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insatisfait parce que trop chaud

insatisfait parce que trop froid

sa
ti

sf
ai

t

-3 très froid

-2 froid

-1 frais

0 confortable

1 tiède

2 chaud

3 très chaud



4. Le confort dans le bâtiment 

Confort = absence d’inconfort (Fanger)
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Vote moyen

In
sa

ti
sf

ai
ts Population 

avec mêmes 
environnement,  
Met et Clo

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

-3 -2 -1 0 1 2 3

confort

Optimum : encore 5% d'insatisfaits
Plage de confort : ≤ 10% d'insatisfaits



2. Management de l’énergie 

Recommandations logements
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La vanne thermostatique est un limitateur et non un régulateur, elle permet de 
limiter le chauffage lors d’apports solaires ou de suralimentation du radiateurs.



2. Management de l’énergie 

Recommandations logements
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2. Management de l’énergie 

Recommandations logements
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2. Management de l’énergie 

Recommandations logements
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2. Management de l’énergie 

Recommandations logements
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24.01.2023 36Formation DGE-DIREN - Etat de Vaud 

Echanges avec les participants 
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Des questions ? 

Merci pour votre attention 
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